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TURSAB VAKANTIEBEURS 2015 TURIZM FUARI DEGERLENDIRME RAPORU

Tiirkiye Seyahat Acentalari Birligi (TURSAB) bu yil 13-18 Ocak tarihleri arasinda Hollanda’nin
Utrecht kentinde gerceklestirilen Vakantiebeurs Turizm Fuari’na iliskin degerlendirme
raporunu agikladi. Fuarda Turkiye’ye en ¢ok turist gonderen besinci llke konumundaki
Hollanda pazarinda yasanan gelismeler degerlendirildi. Tlrk turizmcilerin yogun katilimiyla
gerceklestirilen fuarda Hollanda pazarina iliskin “last minute - son dakika rezervasyon”larin
artacagi yoniinde beklenti 6ne ¢ikti.

HOLLANDA GENEL EKONOMIK GORUNUM

Hollanda 853 milyar Dolar’i asan gayrisafi yurtici hasilasi ile Avrupa’nin altinci, diinyanin ise
17’inci en buylik ekonomisine sahip llke durumunda bulunuyor. Uluslararasi Para Fonu (IMF)
verilerine goére Hollanda ekonomisi, 2013 yilinda 853 milyar 806 milyon dolarlk bir blyuklik
olusturdu. Yine IMF verilerine gére Hollanda’da kisi basina diisen milli gelir ise 50 bin 816
dolar seviyesinde gergeklesti.

HOLLANDA TEMEL EKONOMIK VERILER

GSMH (2013)* KiSIBASINA DUSEN GELIR (2012)* | iSSIiZLiK ORANI (2013)**
853 806 000 000 50816 $ % 8,3

*Kaynak: Uluslararasi Para Fonu (IMF)
**Kaynak: Hollanda istatistik Kurumu (CBS)

Hollanda Ulusal istatistik Kurumu (CBS) tarafindan aciklanan verilere gére 2012 yili sonunda
%6,4 olan Hollanda’daki igsizlik orani 2013 yilinda %8,3’e yukseldi. CBS tarafindan agiklanan
2014 yihnin 11 ayhk dénemine iliskin verilere gore issizlik oranindaki artis 2014 yilinda da
devam etti. 11 aylik donem sonunda Hollanda’daki issizlik orani % 8,4’e yaklasti.
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*Kaynak: Hollanda istatistik Kurumu (CBS)



HOLLANDA’DA ENFLASYON SON 25 YILIN EN DUSUK SEVIYESINDE

Agirlikl olarak ulastirma, lojistik ve dagitim sektorleri ile bankacilik, sigortacilik madencilik,
metal, petrol Urlnleri, gida ve kimya sanayileri Gzerine kurulu olan Hollanda ekonomisi son
yillarda asagi yonli bir grafik sergilese de 2014 yili ile birlikte toparlanma egilimi 6ne ¢ikiyor.

HOLLANDA BUYUME RAKAMLARI

2012 2013 2014 (Beklenti) 2015 (Beklenti)
% -1,2* % 0,7* % 0,6** % 1,2%*

*Kaynak: Hollanda istatistik Kurumu (CBS)
**Kaynak: Uluslararasi Para Fonu (IMF)

Uluslararasi Para Fonu IMF’nin 6ngorisine gore; Hollanda ekonomisi 2014 yilinda % 0,6
oraninda bliyime kaydetti. (2014 yili sona ermis olsa da henliz resmi biylime verileri
aciklanmig degil.) IMF’ nin Hollanda ekonomisi igin 6ngordigi 2015 yili blylime orani ylzde
1,2 oldu.

Hollanda’da; makroekonomik gostergeler icerisinde énemli bir yere sahip olan enflasyon
cephesinde ise asagi yonlii bir hareket gdzlemleniyor. Hollanda Ulusal istatistik Kurumu (CBS)
tarafindan aciklanan verilere gore, enflasyon 2014 yilinda son 25 yillik donemin en disutk
seviyesine geriledi. Hollanda’da 2014 yilinda yasanan enflasyon % 1 seviyesinde kaldi.
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Kaynak: Hollanda istatistik Kurumu (CBS)



HOLLANDA’DA iFLAS EDEN SIRKET SAYISI 2014’TE YUZDE 21 GERILEDI

Ulkenin iginde bulundugu genel ekonomik durumu yansitmasi bakimindan énemli bir diger
veri de iflas eden sirket sayisina iliskin veriler. Kiiresel ekonomik kriz stirecinde ¢ok sayida
iflasin yasandigl Hollanda’da 2013’Un ikinci yarisindan itibaren iflas eden sirket sayisinda
diisiis egilimi kaydediliyor. Hollanda istatistik Kurumu (CBS) tarafindan agiklanan verilere
gore; 2014 yilinda iflasini aciklayan sirket sayisi 2013’e gore %21 oraninda azalmis durumda.
Hollanda’da 2013 yilinda 8 bin 376 sirket iflas ederken bu sayi 2014 yili sonunda 6 bin 645’e
disti. Hollanda’nin 6nde gelen bankalarindan ING Bank tarafindan agiklanan 6ngoride ise
iflas eden sirket sayisinin 2015 yilinda da azalacagi 6ngorildi. ING Bank’in dngorisiine gore
Hollanda’da iflas eden sirket sayisi 2014 yilina gore ylizde 3 oraninda diisecek.

TURIZM SEKTORUNUN HOLLANDA EKONOMISi iCINDEKi PAYI

Dinya Turizm ve Seyahat Konseyi WTTC verilerine gore; Hollanda’da turizm sektoriinin
dogrudan olusturdugu buiyuklik 2013 yilinda 12,3 milyar Euro seviyesinde oldu. Turizmin
Hollanda GSMH’si icindeki payi ylzde 2.1 diizeyinde bulunuyor. WTTC verilerine gore; turizm
sektoriiniin  destek oldugu diger sektorlerle birlikte olusturdugu bayuklik Hollanda
ekonomisinin ylizde 5,9’una karsilik gelen 35,9 milyar Euro seviyesinde gergeklesiyor.

Turizm, Hollanda’daki toplam istihdamin yiizde 6,7’sine karsilik gelen 491 bin 500 kisiye de is
olanagi saglhyor.

TURIZMIN HOLLANDA EKONOMiISI
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* Kaynak: WTTC



HOLLANDALILARIN YUZDE 79,5’i 2014’TE TATILE CIKTI

Hollanda Turizm Ofisi tarafindan aciklanan verilere gore; 2014 yilinda Hollandallarin yiizde
79,5’i en az bir kez llke icinde veya yurtdisina tatil amagl seyahat gergeklestirdi. Diinyada
nifusuna oranla en ¢ok tatile ¢ikan Ulke vatandaslari arasinda yer alan Hollandalilar, 2014
yilinda yurt igi ve yurt disinda 35,1 milyon turistik seyahat gergeklestirdi.

*Kaynak: Hollanda Turizm Ofisi

Bu seyahatlerin 17,2 milyonu Ulke icindeki tatiller olurken, Hollandallarin yurtdisinda
gerceklestirdikleri tatil sayisi 17,9 milyon oldu. Hollanda Turizm Ofisi tarafindan aciklanan
verilere gore; Hollanda vatandaslarinin tatilde gecirdikleri siire ve tercih ettikleri konaklama
tard ise gittikleri destinasyona gore farklilik gosterdi.

[ HOLLANDALILARIN TERCiH ETTi&i [KONAKLAMA TURU VE SURESI

e 2-7 giin: 6,4 milyon
e +8 glin: 11,5 milyon

e 2-7 giin: 12,9 milyon
e +8 glin: 4,3 milyon
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eHotel - motel: 7 milyon
eYazlik-kendi evi: 2,7milyon
eKamp yeri: 2,9 milyon

eDiger: 3.2 milyon
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eYazlik-kendi evi: 6 milyon

eKamp yeri: 4.4 milyon

eHotel - motel 3.7 milyon
\-Diger: 3.1 milyon

*Kaynak: Hollanda Turizm Ofisi



HOLLANDALILARIN TATiL HARCAMASINDA DUSUS EGILiMi

Kiresel ekonomik krizin etkiledigi Hollanda vatandaslari, tatil harcamalarinda kesintiye
gittiler. Hollanda Ulusal istatistik Ofisi tarafindan aciklanan yurtdisi turizm harcamalarina
iliskin istatistiklere gore; Hollandalilarin yurtdisi turizm harcamasi 2013 yilinda 300 milyon
Euro geriledi. Verilere gore Hollanda vatandagslari 2002 yilinda 9 milyar 730 milyon Euro’luk
yurt disi turizm harcamasi gerceklestirirken 2012 yilinda bu harcama 12 milyar 886 milyon
Euro’ya yikseldi.
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* Kaynak: Hollanda istatistik Kurumu (CBS)

Hollanda istatistik Kurumu tarafindan aciklanan verilere gére; yurtdisi tatil harcamalarinin
11,7 milyar Euro’luk kismini uzun tatillerde yapan Hollandallarin kisa sureli yurtdisi tatil igin
2013 yilinda ayirdiklari bitce ise 900 milyon Euro oldu.

Hollanda vatandaslarinin yurtici tatillerle birlikte 2013 yilinda gercgeklestirdikleri turizm
harcamasi 15,4 milyar Euro seviyesinde gerceklesirken yaz sezonu harcamalarin yogunlastigi
dénem oldu. CBS verilerine gére; Hollandalilar 2013 yaz sezonunda yurtici ve yurtdisi tatiline
9,6 milyar Euro harcarken ayni yilin kis sezonu harcamalari 5,8 milyar Euro seviyesinde oldu.

HOLLANDA VATANDAGSLARININ KiSiBASI TURIZM HARCAMASI 810 EURO

Hollanda istatistik Kurumu verilerine goére Hollanda vatandaslarinin 2013 yilinda uzun
tatillerde gergeklestirdikleri ortalama kisi basi harcama 810 Euro olurken kisa tatillerde 250
Euro seviyesinde gerceklesti.



HOLLANDALI TURIST TURKIYE’DE 11.4 GUN KALDI 813 EURO HARCADI

CBS tarafindan agiklanan verilere gére Hollanda vatandaslari Tarkiye’de ortalama 11,4 gin
kalirlarken bu sirecte gerceklestirdikleri harcama 813 Euro oldu. Diger Akdeniz (lkeleri
Yunanistan, italya ve ispanya hem kalinan giin sayisi hem de ortalama harcama bakimindan

Tirkiye'yi geride birakti.

Turkiye

Geceleme: 11,4

/ Harcama: 813 € \

ispanya

Geceleme: 13,1 HOLLANDALILARIN
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SURESI VE
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italya Yunanistan

Geceleme: 14,1 Geceleme: 12,3
Harcama: 836 € Harcama: 997 €

* Kaynak: Hollanda istatistik Kurumu (CBS)

Hollanda Turizm Ofisi tarafindan agiklanan verilere gore; Hollanda vatandaslarinin gitmeyi en
cok tercih ettikleri destinasyonlari komsu Ulkeler olusturdu. Almanya en ¢ok seyahat edilen
Ulke olurken Almanya’yi, Fransa ve Belcika takip etti. Hollanda Turizm Ofisi tarafindan
aciklanan bilgilere gore; Turkiye Hollanda vatandaslarinin en cok seyahat ettigi yedinci
yurtdisi destinasyon konumunda bulunuyor. Ancak bu veriler otomobille seyahat etme
aliskanligi yiksek olan ve kisa tatiller icin komsu Ulkeleri tercih eden Hollanda vatandaslarinin

tercihleri dikkate alinarak olusturulmus durumda.



HOLLANDALILARIN EN COK SEYAHAT
ETTIKLERIi ULKELER
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*Kaynak: Hollanda Turizm Ofisi

UCAKLA SEYAHAT EDILEN DESTINASYONLAR ARASINDA TURKIYE 2’iNCi

Hollanda istatistik Kurumu tarafindan yapilan arastirmada Hollanda vatandaslarinin yaridan

fazlasi (%52) yurtdisi tatiline otomobille gittigini ortaya koyuyor. Bu seyahatlerin tamamina

yakini kismini komsu Ulkelere yonelik olarak gerceklesen kisa sireli sehir turlari “city-

break”ler olusturuyor. Ucakla yapilan seyahatlerin genel icindeki payl ise yizde 40

seviyesinde bulunuyor. Lahey Kiltir ve Tanitma Musavirligi tarafindan gegtigimiz yil

gerceklestirilen Pazar arastirmasina gore; Tirkiye, Hollanda pazarinda ucakla seyahat edilen

destinasyonlar arasinda ispanya’dan sonra 2’inci pazar olarak yer aliyor.

HOLLANDALILARIN TATILE CIKARKEN TERCIH
ETTIKLERI VASITA TORD
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* Kaynak: Hollanda istatistik Kurumu (CBS)



TURKIYE’YE GELEN HOLLANDALI TURIST SAYISI

1999 yilinda 214 bin Hollandal turisti Glkemizde agirlarken 2005 yilina kadar olan silirecte
Hollanda pazari ciddi bir biylime gergeklestirdi. Kiiresel ekonomik krizle birlikte Hollandal
turist sayisinda yasanan dusis, 2010 yilindan itibaren yeniden ylikselmeye basladi.

HOLLANDA'DAN TURKIYE'YE
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*Kaynak: T.C Kultlr ve Turizm Bakanhgi
HOLLANDA PAZARI 2014 PERFORMANSI
ULKE 2012 2013 2014 2013/2012 Degisim % 2014/2013 Degisim %
HOLLANDA 1273593 1312 466 1303 730 3,05 -0,67
*Kaynak: T.C Kiltr ve Turizm Bakanhgi

Tirkiye, 2013 yilinda Hollandali turist sayisinda 1,3 milyon sinirini asarken 2014 yilinda ise
hafif bir disls yasandi. Kaltir ve Turizm Bakanhgi tarafindan aciklanan 2014 yili yabanci

ziyaretci verilerine gore; Hollanda’dan gelen turist sayisi 2014 yilinda bir 6énceki yila oranla
ylzde 0,67 oraninda gerileyerek 1 milyon 303 bin 730’a distu.

VAKANTIEBEURS 2015 TURIZM FUARI

Hollanda’nin en 6nemli turizm fuari konumundaki Vakantiebeurs Turizm Fuari’nda bu vyil
1400°UG askin katihmci kurulus ve 100 bini asan ziyaretgi sayisina ulasildi. Kdltir ve Turizm
Bakanhgi tarafindan yurtdisinda istirak edilen 7 biylk turizm fuari arasinda yer alan
Vakantiebeurs Turizm Fuari bu yil 13-18 Ocak tarihleri arasinda gerceklestirildi.



Tarkiye fuara; Kultur ve Turizm Bakanligi'nca kamu/6zel sektor isbirligi cercevesinde 748
m?lik stant alani ile katiim sagladi. Fuarda, Kiltir ve Turizm Bakanligi standinda Tirk Hava
Yollari ile birlikte 22 sektor kurulusu ve 20 6zel isletmeye yer verildi.

Tirkiye fuarda; Kiltiir ve Turizm Bakanligi standi disinda izmir, Bodrum ve Kusadasi stantlari
ile temsil edilirken bu U¢ stand ile birlikte Tlrkiye'nin temsil edildigi toplam alan 1400
metrekareye ulasti.

Bu yil T.C. Kiltlir ve Turizm Bakanligini temsilen Mustesar Prof. Dr. A. Haluk Dursun’un istirak
ettigi fuara, Lahey Bliyukelcisi Sadik Arslan, Rotterdam Baskonsolosu Togan Oral, Deventer
Baskonsolusu Zafer Ates, Tirkiye’den Tanitma Genel Midir Yardimcisi Dr. Cengiz Aydin,
izmir Valisi Mustafa Toprak, Antalya Valisi Muammer Tirker, Antalya il Kiltir ve Turizm
Midiri ibrahim Acar, Gaziantep Biiyiiksehir Belediye Baskani Fatma Sahin, Adiyaman
Belediye Baskani Fehmi Hiisrev Kutlu, Kilis Belediye Baskani Hasan Kara, Adiyaman il Genel
Meclis Baskani Mehmet Salih Sahan, Kilis il Genel Meclis Baskani Mehmet Metin Karakus,
Gaziantep Universitesi Rektdrii Prof. Mehmet Yavuz Coskun, izmir Kalkinma Ajansi Genel
Sekreter Vekili Murat Yilmazgoban, ipekyolu Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri Biilent Ozkan,
EXPO 2016 Antalya Ajansi Genel Sekreteri Selami Giilay, Bodrum Belediye Baskani Mehmet
Kocadon, Marmaris Belediye Baskani Ali Acar, Dat¢a Belediye Baskani Senel Topcan, Kemer
Belediye Baskani Mustafa Giil ve Kemer Belediyesi Baskan Yardimcisi Semih Top ile birlikte
bircok sektor temsilcisi katildi.



Fuara; TURSAB’I temsilen, TURSAB Kurumsal iliskiler Departmani’ndan Berna Akar ve Ar —
Ge Departmani’ndan Fatih Goniil katilirken TURSAB standinda, TURSAB ve Miize dergilerinin
cesitli sayilari, istanbul Arkeoloji Miizesi Brosiirleri, Travel Turkey izmir 2015 Fuar brosiirleri,
Istanbul Shopping Fest brosirleri, “Where Istanbul” dergileri, Arkeoloji Miizeleri broslrleri
ve Hotel & Travel Guide CD’leri brosurleri sergilendi.

Fuar siiresince TURSAB standini; Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Mistesari Sayin Prof. Dr. A. Haluk
Dursun, Lahey Biyiikelgisi Sadik Arslan, izmir Valisi Mustafa Toprak, Antalya Valisi Muammer
Turker, Gaziantep Bliylksehir Belediye Baskani Fatma Sahin basta olmak Uzere pek ¢ok
onemli isim ziyaret ederken turizm alanindaki gelismeleri degerlendirdiler.
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Bu yil TURSAB - Tiirkiye Seyahat Acentalari Birligi ve iZFAS ortakligi ile 10 — 13 Aralk 2015
tarihleri arasinda yeni fuar alani "Fuar izmir"de (Gaziemir) diizenlenecek olan “Travel Turkey
izmir Turizm Fuar ve Konferansi”na istinaden iZFAS Fuarlar Sorumlusu Oya Aksay fuar
sliresince standlari ziyaret ederek goriismeler gerceklestirildi.

Fuarin acilis giinl Tirkiye standinda Tirk mutfagindan orneklerin yer verildigi resepsiyona,
Hollanda turizm sektor kuruluslar temsilcileri, tur operatorleri ve medya mensuplari da
katihm saglayarak; Tirkiye’den gelen katilimcilarla pazar durumunu, egilimler ve trendleri
tartisma ve isbirligi imkanlarini degerlendirme firsati buldular.



2015 YILI HOLLANDA PAZAR BEKLENTILERI

- Hollanda ekonomisinin resesyondan gikmaya baslamasi ve énimduzdeki iki yillik stireg
icin ekonomide biyliime beklentisinin olusmasi turizm sektéri icin olumlu sinyaller olarak
gorunuyor.

- Ancak ekonomide vyasanacak toparlanmanin turizm sektoriine kisa vadede
yansimasinin zor oldugu turizmcilerin ortak gorusa.

- Ruble’de yasanan deger kaybi nedeniyle Rus pazarinda yasanmasi beklenen disus,
Turk turizmcileri alternatif pazarlari gelistirme noktasinda arayisa yonlendirmis durumda. Bu
nedenle; Tirkiye'ye en cok turist gonderen lilkeler arasinda yer alan Hollanda pazarina 6zel
Onem gosteren Tirk turizmcilerin Utrecht Vakantiebeurs Fuari’na gectigimiz yillardan daha
yogun bir katilim gosterdikleri gbzlemlendi.

- Turkiye’ye yonelik yaz sezonu satislari gectigimiz yilin altinda seyrediyor.

- Biiyiik tur operatorleri ispanya ve Yunanistan satislarinda ciddi artis yasandigini
kaydederken 2015 yaz sezonu satislarinda Tirkiye'ye yonelik talebin diisiik oldugu gorisi 6n
plana cikiyor.

- Hollanda pazarinda Tirkiye’nin 2015 yilinda gosterecegi performansi “last minute -
son dakika” satislarinin belirleyecegi gorisii hakim durumda.



