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Ulkemizin turizm alaninda gittikge bityiiyen bir potansiyele sahip olmasi Bakanhgimizca planli
ve stratejik politikalarin olusturulmasi gerekliligini ortaya cikarmistir. Bu kapsamda turizm gelirlenndeki
artigi siirekli kilmak, sikayetlere sebep vermemek, iilkemize gelen turistlerin memnuniyetini saglamak,
saglik ve giivenligin 6n planda tutuldu@u tatil tercihlerinde tanitim ve reklam acisindan iilkemiz turizmine
telafisi gii¢ zarar vermemek igin kamu kurum ve kuruluglar ile ilgili meslek orgiitlerinin yam sira turizm
sektoriinde faaliyet gosteren isletmelere ve kuruluslara da ciddi sorumluluklar diismektedir.

Turizm isletmeleri ve kuruluglarimin, bu sorumluluk bilinci cercevesinde, tesislerin fiziksel
nitelikleri, hizmet kalitesi, personelin niteligi ve egitimi ile saglik, hijyen ve giivenlik konularinda azami
Gzeni gostermesi gerekmektedir. S6z konusu caba, sadece insan saghg ve tiiketici agisindan degil aym
samanda filkemizin uluslararasi alandaki imajmin olumsuz etkilenmemesi agisindan da Onem
tagimaktadir.

Turizm tesislerinde, her tiirlii tesisatin tasariminda, kullanilan yap1 malzemelerinin se¢iminde,
suyun temizliginde ve klorlanmasinda, yiyecek-igecek maddelerinin hazirlanmasinda, depolanmasinda
saklanmasmda ve sunumunda hijyen ve saglik kurallarina uyulmas: gerekmektedir. Tesislerin temizlik ve
bakimlar: diizenli olarak yapilmal, turist sagligini tehdit eden hastaliklarn olusmasim Onleyecek gerekli
énlemler alinmalidir.

Turizm Yatirim, Isletme ve Kuruluslarinin Denetimi Hakkinda Yonetmeligin 18 inci maddesinde
“Belgeli turizm isletmelerinde temizlik, intizam, servis, fiyat, idare ve isletme, belge almaya esas
olan vasiflaria, personel niteliklerinin tespit ve denetimi yetkisi Bakanhga aittir. Saghk ve cevre
kirliligi ile ilgili denetimler, gorevli kamu kurum ve kuruluslarimin tabip ve saglik elemanlarinca,
isyeri agma ve ¢alisma ruhsatlan ile ilgili denetimler, isyeri agma ve ¢ahgma ruhsati veren kamu
kurumu tarafindan yapihr. figili mercilerin bu konularda yapacaklar denetimlerde, denetim
raporunun bir niishasi Bakanhga gonderilir.” ibaresi yer almaktadir.

Uzmanlik gerektiren gida, hijyen, saglik ve gevre gibi konularda denetim yetkisi Gida Tarim ve
Hayvancihk Bakanhg, Saghk Bakanhgi, Cevre ve Sehircilik Bakanhig: ile ilgili Belediye/Il Ozel
idarelerine aittir. Bakanh@mizdan belgeli veya belgesiz tim tesislerde, soz konusu hususlarda
meydana gelebilecek olumsuzluklarin onlenmesi amaciyla yerel denetimlerin artirilmasi ve ilgili
mevzuata riayet etmeyenler hakkinda gerekli yasal iglemler uygulanarak hatali hususlarin diizeltilmesinin
ivedilikle saglanmasi 5nem arz etmektedir.

Caligmalar neticesinde, Bakanhgmizdan belgeli tesisler hakkinda yasal yaptinmlar
uygulanmasi halinde, s6z konusu denetim raporlari ile yaptinimlara iliskin ceza tutanaklarmim birer
rneklerinin Bakanhgimiza génderilmesi gerekmektedir.

Bilginizi ve gereginirica ederim.
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