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KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI

Déner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigii

Sayi - 83026482.166.06 2.2 O LD
Konu: Head Set Sistemine Tligkin Ek Protokol

TURKIYE SEYAHAT ACENTALARI BiRLIGINE

Merkez Miidirliigiimiiz ile Tura Teknik Iletisim Sistemleri ve Turizm Hiz. Ltd. S$ti.
arasinda 30.07.2010 tarihinde imzalanan, Istanbul Ayasofya Miizesi, Nevsehir Géreme
Acikhava Miizesi, Ankara Anadolu Medeniyetleri Miizesi ve Konya Mevlana Miizesinde
Elektronik Rehberlik Hizmeti s6zlesmesi kapsaminda, Konya Mevlana Miizesi’nde. grup tur
sistemi kullamiminin zorunlu hale getirilmesi 01.04.2013 — 15.04.2013 tarihleri arasinda
sistemin yerlesmesi ve olumsuz ydnlerinin tespitine yonelik iicretsiz test uygulamasi ve
uygulamanin 15.04.2013 tarihinden itibaren ise ticretli olarak gerceklestirilmesi 06.02.2013
tarih ve 2013/25 sayili Merkez Miidiirliigiimiiz Yoénetim Kurulu Karar ile uygun goriilmiistiir.
Hizmetin kiralama bedeli 3 TL olarak belirlenmis olup, konuya iligkin imzalanan ck
protokoliin bir 6rnegi yazimiz ekinde génderilmektedir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim
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Bakary/a.
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Ek: Ek Protokol Ornegi (1 Sayfa)

DAGITIM:
- Arastirma ve Egitim Genel Miidiirliigiine
- Konya Valiligine (Il Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii)
- TURSAB
- TUREB
- Biitge Ve Mali Kontrol Birim Koordinatorltigiine
- Saymanlik Miidurltigtine
- Tura Teknik [letisim Sistemleri ve Turizm Hiz. Ltd. $ti.
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EK PROTOKOL

1- Is bu ek protokol, 30.07.2010 tarihinde Ankara Anadolu Medeniyetleri Miizesi,
Nevsehir Goreme Acikhava Miizesi, Konya Mevlana Miizesi ve Istanbul Ayasofya
Miizesinde elektronik rehberlik sistemi hizmeti verilebilmesi amaciyla T.C. Kiiltiir
ve Turizm Bakanli1 Doner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigii ile Tura Teknik
Iletisim Sistemleri ve Turizm Hiz. Ltd. Sti. arasinda imzalanan sdzlesmenin 8.1.
maddesinin 3. paragrafinda belirtilen hiikiimler dogrultusunda diizenlenmistir.

2- Konya Mevlana Miizesi’nde, 06.02.2013 tarih ve 2013/25 sayili Y6netim Kurulu
Karar ile grup tur sistemi kullamimimn zorunlu hale getirilmesine 01.04.2013 —
15.04.2013 tarihleri arasinda sisternin yerlesmesine ve olumsuz yo6nlerinin
tespitine yonelik test uygulamasi igin iicretsiz olarak uygulanmasina, 15.04.2013
tarihinden itibaren ise ticretli olarak uygulanmasina karar verilmistir. Hizmetin
kiralama bedeli 3 TL olup, DOSIMM paymn ise, grup tur sisteminden elde
edilecek toplam cirodan ihalede belirlenmis olan % 72,5 oraninda alinmasina
devam edilecektir.

3- Is bu ek protokol ana sézlesmede yer alan hitkiimlere tabidir.

4- Ek protokol 4 maddeden miitesekkil olup, iki niisha olarak imza altina alinmis ve
imza tarihi itibariyle yiiriirlige girmistir. 4=2-../03/2013

Déner Sermaye Isletmesi Merkez Midiirliigii Tura Teknik Iletisim Sist. ve Tur. Hiz. Ltd. Sti.
Adina Adina

03204
#£I.05- 2eatl o
7

(Zj{\.ﬁ%/é S WA
Murat USTA i~
Merke: Miidiiri V. y i




= ¢
R

KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI
Déner Sermaye Isletmesi Yonetim Kurulu Karari

Karar Tarihi/ Saywis1: -~ Al .ol / 2.5

Konu :Grup Tur Sistemi

Bakanhgimiza bagli miize ve orenyerlerinde yasanan yiiksek diizeyde guriltii kirliliginin
engellenmesi ve ziyaret kalitesinin yiikseltilmesi amacglanarak rehber refakatindeki 15 kisi ve
tizerindeki ziyaretgi gruplar: i¢in, Headset sisteminin (radyo frekans ile ¢alisan seyyar mikrofon ve
kulaklik diizeneginden olusan grup tur sistemi) kullanimi ilki istanbul Ayasofya Miizesi’nde 1 Mayis
2011 tarihinden itibaren gegerli olmak tizere zorunlu hale getirilerek pilot bir uygulama baslatilmistir.

Bu uygulamanm baslamasindan bu yana Bakanhi@imizca uygulamayla ilgili olarak birgok
seyahat acentesi, profesyonel tur rehberleri ve ziyaretgilerden olumlu tepkiler alinmis olup, alinan
olumlu tepkiler ¢ergevesinde bu uygulamanin Bakanligimiza bagh diger miizelerde yayginlastiriimasi
planlanmaktadir.

Bu itibarla, Ulkemizin en Snemli kiiltiirel miras eserlerinden biri olup, ziyaretci yogunlugu,
mekanin fiziki yapisi ve ziyaretci profili agirlikl olarak gruplardan olusan Konya Mevlana Miizesi ve
[stanbul Kariye Miizesinde yiiksek sesle yapilan bilgilendirmeler nedeniyle olusan giiriiltii kirliliginin
Online gegebilmek ve bdoylelikle anilan mekanlarin uhreviyatina zarar verilmesini engelleyebilmek
adina anilan miizelerde uygulanmakta olan sesli rehberlik sisteminde yer alan Headset sisteminin bir
rehber ve 15 ziyaret¢iyi asan sayidaki profesyonel rehber esliginde ziyaret gegeklestiren gruplara
uygulanmasinin zorunlu hale getirilmesinin yararli clacag: degerlendirilmektedir.

Konu Yénetim Kurulumuzca goriisiilerek;

01.04.2013 tarihinden itibaren Bakanligimiza bagh Konya Mevlana Miizesi ile Istanbul Kariye
Miizesini ziyaret edecek rehber hari¢ 15 kisi ve iizerindeki gruplarda rehberli grup tur sistemi
kullanimmimn  zorunlu hale getirilmesine, 01.04.2013 — 15.04.2013 tarihleri arasinda sistemin
yerlesmesine ve olumsuz yoénlerinin  tespitine yonelik test uygulamasi igin iicretsiz olarak
uygulanmasina, 15.04.2013 tarihinden itibaren ise ticretli olarak uygulanmasina Bakanlik Makaminin
onayina sunulmak tizere oy birligi ile karar verilmistir.

KURUFU BASKANI

Nihat GUL
Miistesar Yardimcisy
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Murat UST Inang OZCAKMAK Osman Murat SUSLU ;
Merkez Miidiria V. Merkez Miidiirii Yrd. V. Kiiltiir Varhiklar: ve Miizeler Gn. Md.

Uygun goriisle arz ederim.
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