MUZE VE ORENYERLERINE GIRISLERDE UYGULANACAK USUL VE
ESASLAR HAKKINDA YONERGE

03.09.2012 tarih ve 297 sayih Yonetim Kurulu Karari ile belirlenmistir.

Kapsam

Madde 1- Bu yonerge, Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagli miize ve drenyerlerinin ziyaret
usul ve esaslar1 ile miize ve Orenyerlerinin ziyaretine olanak saglayan araglara iliskin
diizenlemeleri igerir.

Bilet Fiyatlan

Madde 2- Miize ve orenyerleri giris bileti fiyatlar1 bu yonergeye ekli listede gosterilmektedir.

Ucretsiz Ziyaret Haklar

Madde 3- Asagida belirtilenler miize ve orenyerlerine kimlik/sézlesme gostermek suretiyle
Ucretsiz girerler.

3.1- 18 yas ve altindaki Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi gencler ve c¢ocuklar ile bu yas
grubundaki 6grenci gruplarina refakat eden 6gretmenler,

3.2- 65 yas ve ustii Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglari,
3.3- Gaziler ve refakatindeki anne, baba, es ve ¢ocuklari ile sehit yakini kimlik kart1 sahipleri,

3.4- T.C. Vatandas1 ve Yabanci Engelliler ile bir refakatgisi, (Gorliniir bir engel ve/veya
belge ibrazi ile)

3.5- Er ve erbaslar,

3.6- ICOMOS ve UNESCO kart1 sahipleri,

3.7- Yerli ve yabanci1 basin kimlik kart1 sahipleri,

3.8- Seyahat Acentesi sahip veya sorumlu muddrleri,

3.9- Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 kokardini haiz profesyonel turist rehberleri,

3.10- Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 personeli ve emeklileri ile refakatindeki anne, baba, es ve
cocuklari,

3.11- 12 yas ve altindaki yabanci uyruklu ¢ocuklar,

3.12- Hayatboyu Ogrenme Programi cercevesinde Comenius Okul Ortakliklari ile Erasmus
Ogrenci Degisim Programi kapsamindaki gruplar ile bu gruplara refakat eden 6gretmenler
(ilkemizdeki muhataplar ile yapilan sozlesmelerini ibraz etmeleri kaydiyla kimlik ibrazi
aranmaksizin licretsiz giris olanagi saglanacaktir).



3.13- Miize ve drenyerinin bagl bulundugu 11 ve ilgenin;

3.13.1- Miilki idare Amirleri (Illerde Vali, Kiiltiir ve Turizmden sorumlu Vali Yardimcist,
ilcelerde Kaymakam),

3.13.2- Biiyiiksehir, i, ilce ve Beldenin Belediye Baskani,
ve en fazla 10 kisi olmak iizere refakatindekiler.

Madde 4- Asagida belirtilen gruplarin iicretsiz ziyaretleri Doner Sermaye Isletmesi Merkez
Miidiirliigiinden temin edilecek izin belgesi ile gergeklestirilir.

4.1- Kamu Kurum ve Kuruluglarinin kendi biit¢eleriyle agirlamakta olduklar1 Bakan
Yardimcis1 ve daha st diizeydeki resmi heyetler ile Kuvvet Komutanlar1 ve {istii askeri
heyetler, bu heyetlerde bulunanlarin esleri ve beraberindekiler ile refakat eden resmi
gorevliler ve giivenlik amagli 6n inceleme heyetleri,

4.2- Uluslararas1 kongre organizasyonlarina destek kapsamindaki agirlamalar ile yalnizca
sehir turu ve/veya transfer destegi saglanan agirlamalar hari¢ olmak iizere, Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig1 Drs Iliskiler ve AB Koordinasyon Dairesi Baskanlig: ve Tanitma Genel
Miidiirliigii ile Kiiltiir ve Tanitma Miisavirlik/Ataseliklerince agirlanan konuk ve heyetler
ile refakatcileri (Talep yazisina agirlamaya iligkin makam onayi eklenecektir)

4.3- Kiiltir ve Turizm Bakanligi Tanitma Genel Midiirliigi ile Kiiltiir ve Tanitma
Miisavirlik/Ataseliklerince agirlanan medya gruplarnt ve refakatcileri (Talep yazisina
agirlamaya iliskin makam onay1 eklenecektir)

4.4- Tirkiye Seyahat Acenteleri Birligi tarafindan bildirilen yabanci tur operatorleri ve
yabanci info gruplari,

4.5- Miize ve orenyerinin baglh bulundugu Valilik, il Kiiltir ve Turizm Miidiirliigii
ve/veya Miize Midiirliigii ile Kiiltlir ve Turizm Bakanligi merkez birimleri tarafindan
miize ve Orenyerinin tanitimina katki saglamak {lizere miize ve orenyerinde diizenlenen
etkinliklere katilanlar,

Madde 5- Miize ve Orenyerlerinin Siireli Kullanim Yonergesi kapsaminda tahsisi ile
gerceklestirilen etkinliklerde girisler asagidaki sekilde diizenlenir.

5.1- “Miize ve Orenyerlerinin Siireli Kullanim Yonergesi” kapsaminda iicretli olarak
tahsis edilmesi ile gerceklestirilecek etkinliklerde alinacak girig {cretleri konusunda
“Miize ve Orenyerlerine Girislerde Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y&nerge”
hiikiimleri uygulanir.

5.2- Miize ve orenyerlerinin Siireli Kullanim Yo6nergesi kapsaminda iicretsiz olarak tahsis
edilmesi halinde katilimcilardan giris iicreti alinip alinmayacagi hususu konuya iliskin
Doner Sermaye Isletmesi Yonetim Kurulu Kararinda ayrica belirtilir.

Madde 6- Asagida belirtilen kisi ve gruplarin ¢alisma yaptiklari miize ve Srenyerine iicretsiz
girigleri ilgili mercilerden temin edilecek izin belgesi ile gerceklestirilir.



6.1- Miize ve Orenyerlerinde bulunan kiiltlir varliklar ile ilgili bilimsel arastirma yapan
yabanci ekipler Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel Midiirliigii’nden, yerli ekipler ise
ilgili Miize Midiirliiklerinden temin ettikleri izin belgesini giseye ibraz edeceklerdir.

6.2- Miize ve Orenyerlerinde kazi ve ylizey arastirmasi yapan ekipler (Calismada gorev
alan kisiler Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel Miidiirliigii'nden temin ettikleri izin
belgesini giseye ibraz edeceklerdir)

6.3- Miize ve Orenyerlerinde ticari olmayan tanitim ve egitim amach video, film ve
fotograf ¢ekim izni uygun goriilen kisi ve ekipler, (¢ekim izinleri Ilgili I1 Kiiltiir ve Turizm
Miidiirliigiinden alinacak olup, izin yazis1 giseye ibraz edilecektir)

Madde 7- Bu yonergenin 3. maddesinin 3.1, 3.11 ve 3.12 fikralarinda belirtilen iicretsiz giris
haklari, ayrica {icretlendirilen Topkap: Sarayr Miizesi Harem Boliimii, Efes Orenyeri
Yamagevler ve Goreme Acikhava Miizesi Karanlik Kilise boliimlerine yapilacak ziyaretlerde
gegerli degildir. Biletli refakatcisi esligindeki 6 yas ve altindaki cocuklarin iicretsiz girig
haklar1 ise mevcuttur.

Miize ve Orenyeri Giris Kartlari Alimi ve Kullanimu :

Madde 8- Bakanligimiza bagli miize ve orenyerlerinde kullanilan biletlerin yani sira giris
olanagi saglayan farkli 6zelliklere sahip kartlar agagida yer almaktadir:

- Mizekart :

8.1- Miizekart; miize ve drenyerlerinde ayrica {icretlendirilen Topkap1 Sarayr Miizesi Harem
Boliimii, Efes Orenyeri Yamagevleri, Géreme Orenyeri Karanlik Kilise béliimleri hari¢ olmak
tizere, Kiiltiir ve Turizm Bakanliina bagl tiim miize ve 6renyerlerinde gegerli olup, yalnizca
Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari, 5203 Sayili Kanuna tabi Mavi Kart sahipleri, Kuzey Kibris
Tiirk Cumhuriyeti vatandaglar1 ve Tiirkiye’de yerlesik “Yabanci Kimlik Numarasi” sahibi
kisiler tarafindan kullanilabilir.

8.2- Ulkemizdeki ortadgretim kurumlarinda egitim gdren yabanci dgrenciler ile yiiksek
ogrenim kurumlarinda onlisans, lisans veya yiiksek lisans programlarina devam eden yabanci
ogrencilere, 6grenci kimligi ibrazi sart1 ile indirimli Miizekart diizenlenebilir.

8.3- Milli Egitim Bakanhig ile 6zel ilk ve orta 6gretim okullar1 gegerli kimlik kartin1 haiz
Ogretmenler, 18 yasin iizerindeki Ogrenciler ve yonergenin 8. maddesinin 8.2 fikrasinda
belirtilenlere Miizekart fiyat: iizerinden % 50 indirim uygulanir (Emekli Ogretmenler, Ozel
Dershane Ogretmenleri ile Universite Ogretim iiye/gdrevlilerine bu madde hiikmii
uygulanmaz).

8.4- 18 yas ve altindaki Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglarina, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig
kokardini haiz profesyonel turist rehberlerine ve Kiiltiir ve Turizm Bakanligi personeli ve
emeklileri ile anne, baba, es ve ¢ocuklarina Bes Tiirk Liras1 bedelle Miizekart diizenlenebilir.



8.5- Toplu Miizekart alimlarinda indirim uygulanabilir. Indirim uygulanacak Miizekart alim
miktar1 ile indirim oranlar1 Déner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigii Yonetim Kurulu
Karari ile belirlenir.

- Gegici Muzekart :

8.6- Miizekart ile ayn1 olanaklari sunan bu kart Miizekart basim istasyonu olmayan illerdeki
miize ve orenyerlerinden temin edilebilecek olup, alindig: tarihten itibaren bir yil boyunca
gecerlidir. Bu kart Miizekart Basim Istasyonu bulunan yerlerde Miizekart’a doniistiiriiliir.

Gegici Mizekart Tam ve %50 indirimli olarak dizenlenir. Tam dlzenlenmesi gerekirken
usulii disinda indirimli olarak diizenlenen Gegici Miizekart’lar asil Miizekart’a
doniistiiriilmez. Ancak Gecici Miizekart sahibi isterse aradaki iicret farkin1 6deyerek Gegici
Miizekart’in1 asil Miizekart’a doniistiirebilir. Giselerde para iadesi yapilmaz. Talep edilmesi
halinde kart bedelinin iadesi islemleri Kiiltlir ve Turizm Bakanligi tarafindan yiiriitiiliir.

- Mizekart+

8.7-Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglari, 5203 Sayili Kanuna tabi Mavi Kart sahipleri, KKTC
vatandaslar1 ve Tiirkiye’de yerlesik “Yabanci Kimlik Numaras1” sahibi kisileri tarafindan
edinilebilen Miizekart+, Miizekart’mn sundugu olanaklarin yani sira kiiltlirel ve sanatsal
faaliyetlere katilim kolaylig1r sunarak c¢esitli 6zel miizeler ile kiiltiirel-turistik ¢ekim
noktalarina girislerde, bu kurumlarin kafelerinde ve hediyelik esya diikkanlarinda degisen
oranlarda indirim saglar.

Miizekart+ Tirkiye Cumbhuriyeti ile Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti arasinda yapilan
protokol ¢ercevesinde KKTC Miizelerindeki devlet miizelerine de {icretsiz giris olanagi
saglar.

- Museum Pass

8.8- Bu kartlar Bakanligimiza bagli belirli miize ve orenyerlerine sinmirli siire ve sayida

ticretsiz giris olanagl saglamasinin yani sira kapsamindaki il veya bolgedeki bazi kiiltiir ve
sanat kurumlarinda ve etkinliklerde indirim ve olanaklar1 saglar.

- Mizekart Diplomatik

8.9- Tiirkiye’de bulunan yabanci misyon seflikleri ve temsilciliklerinde gorev yapan
diplomatik statiideki kisiler ile es ve ¢ocuklarina verilen bu kart Miizekart ile ayn1 olanaklara
sahip olup DOSIMM Gise izleme Merkezi tarafindan diizenlenir.

- Plajkart

8.10- Bu kartlar ziyaret amaci disindaki gecislerde Bakanligimiza bagli Orenyerlerindeki
halka agik plajlara giris olanag: saglar.

Plajkart’lar ilgili Orenyeri giselerinin yani sira yerel konaklama iiniteleri ve seyahat
acentalarindan, 10 kontorliik ve 25 kontorliik olarak temin edilir.

- Yerel Kart



8.11- Bu kartlar Bakanligimiza bagli Orenyeri sinirlari icinde zel miilkiyete tabi tasinmazlar
bulunan kisilerin taginmazlarina ulagimi i¢in ticretsiz gegis olanagi saglar.

Yerel Kart’lar, ilgili muhtarliklar ve niifus miidiirliikleri ile tapu miidiirliiklerinden alinan
ikamet teskereleri/tapu kayitlarinin Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Déner Sermaye Isletmesi
Merkez Miidiirliigiine ibrazi halinde basimi yapilarak kullanicilara ulagtirilir.

- Kurumsal Kart

8.12- Kurumsal Kart, kamu kurum ve kuruluslar ile iilkemizdeki yerlesik yabanci
misyonlar (Diplomatik, temsilcilikler, Konsiiler Temsilcilikler ve Uluslararast Kurulus
temsilcilikleri [Fahri temsilcilikler hari¢] ), tiniversiteler ve belediyeler tarafindan, bu
Yonergenin 4.1 maddesi kapsaminda iicretsiz ziyaret hakki taninmayan konuk heyetlerin
miize ve Orenyeri ziyareti i¢in kullanilir.

8.13- Kurumsal Kartlar cesitli fiyat segenekleri ile satisa sunulur. Kurumlar, farkli
ziyaretci gruplari i¢in birden fazla kart satin alabilir.

8.14- Kurumsal Kart bagvurulari, doldurulan talep formu ve 6demeye iliskin dekont ile
birlikte Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Déner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigiine
yapilir.

8.15- Bu kart, Bakanligimiza bagl olan ve elektronik turnike sistemi bulunan miize ve
orenyerlerinde bilet iicreti lizerinden %20 indirimli, diger miize ve Grenyerlerinde ise
iicretsiz giris olanag saglar.

8.16- Kurumsal Karttaki bakiyenin giris iicretinden az olmasi ve bilet bedelini
karsilamamasi halinde, s6z konusu bakiye ile turnikeden tek gecis yapilir.

8.17- Kurumsal Kartin kalan kredi miktar1 kullanim sirasinda turnike i¢i ekranlardan,
tim kullanimlara iligkin ayrintilar1 ise miize ve Orenyeri ziyaretinden 48 saat sonra ilgili
kurum tarafindan internet lizerinden izlenebilir.

Madde 9- Miizekart, Miizekart+ ve Gegici Miizekart’lardan hak sahibi olmayanlarin
faydalandirilmas1 durumunda, karti diizenleyen gorevli sorumlu tutulur. Kartlarin usulsiiz
kullaniminin tesebbiisii veya tespiti halinde kartlara iptal edilmek {iizere gise/turnike
personelince el konulur ve para iadesi yapilmaz. Bu kisilerin T.C kimlik numarasina ve adina
1 (bir) y1l siireyle kart diizenlenmez.

Madde 10- Bakanligimiza bagli miize ve drenyerlerinin agilig-kapanis saatleri ile tatil giinleri
Kiiltir ve Turizm Bakanligi Miizeler i¢ Hizmetler Yonetmeligi hiikiimleri kapsaminda
belirlenir.

Miize ve 6renyerleri dini bayramlarin birinci gilinii saat 13:00’e kadar kapalidir.

Diger Hususlar

Madde 11- Miize ve Orenyeri girislerinde, kullanilan biletler gezi siiresince saklanir ve
kontrollerde gosterilir.



Madde 12- Ucretsiz girislerde yonergenin 3. Maddesi kapsamindaki ziyaretgiler
kimliklerini/s6zlesmelerini, yonergenin 4. Maddesi kapsamindaki ziyaretgiler ise tlicretsiz
ziyaret izin belgelerini ibraz ederler.

Madde 13- Miize ve Orenyeri personeli gerekli gordiigii hallerde Miizekart sahiplerinden,
kimlik ibraz etmelerini isteyebilir.

Madde 14- Toplu ziyaretler, dizenleyen kurumlarca ilgili Miize Mudurluklerine dnceden
bildirilir.

Ogrenci gruplarnm ziyaretleri ilgili Miize Miidiirliiklerinden alinacak randevu cercevesinde
gerceklestirilir.

Madde 15- Miize ve orenyerleri, kapali olduklari giinlerde veya mesai saatleri disinda, Miize
Miidiirliigii’niin uygun goriisii alinmak kaydiyla en az 50 kisilik ziyaret¢i gruplar icin gift
bilet tarifesi uygulanarak ziyarete acilabilir. Bu sayiya, grup igerisindeki licretsiz ziyaret
olanagina sahip kisiler dahil edilmez.

Grup ziyaretlerinde ziyaretgi sayisinin 300 ve lizerinde olmasi halinde tek bilet tarifesi
uygulanir.

Madde 16- Bu yonergede yer almayan hususlar ile yer alan hususlara iligkin istisnai
uygulamalar Doner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigii Yonetim Kurulu Karan ile
belirlenir.

Madde 17- Bu yonerge 10.09.2012 tarihinde yiiriirliige girer.



