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MECLISH Mal ve Hizmet Ihracah Ayrimi lBuYuK

HRACATGISI

* Mal bir nesne, elle tutulabilir, somut arac¢lardir. Mal
ihracah kapsamina tarim, sanayi sektorlerinde
yurtdisina yapilan satislar girmektedir.

Orn: otomotiv, kimya, cimento-cam-seramik,

demir-demirdisi metaller, tekstil, deri, hazirgiyim gibi Mal ve hizmet arasindaki iligki
sanayi Urunleri ile findik, sebze-meyve, hububat ve
bakliyat gibi tarim Urdnleri ihracat. Kimi zaman hizmet malin

+ Hizmet, maddi bir niteligi olmayan, alim satimi famamlayicisi

mUmkun olan belirli bir fiyat olan ve fayda
saglayan soyut bir iktisadi faaliyettir. Bu hizmetlerin
yabanci bir ulkeye gerceklestiriimesi ile saglanan
doviz kazandinci faaliyet ise hizmet ihracat
kapsamina girmektedir.

kimi zaman da mal hizmetin

tamamlayicisi olabilmektedir.

orn: egitim hizmeti, tasimacilik hizmeti, iletisim Orn: Yurtdisina safilan savunma sanayi

hizmetleri, turizm ve saglik hizmetleriile mal ihracati
! sonucunda o UrUne verilen teknik destek, onarm
ve bakim hizmetleri gibi.

araclar mal ihracatina girerken, buna

yonelik teknik egitim hizmetleri ile yurt

disinda kurulan sistemlerle ilgili bakim
onarim hizmetleri ise hizmet ihracatina

girmektedir.
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Kiresel Hizmet ihracatinin Liderleri
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""” Dunyada Hizmet Sektoru ve Ticareti \gguoK
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MM ;=
IHRACATGILAR
MEGLISI

GSYH icinde Hizmetlerin Payi ihracat icinde Hizmetlerin Payi
2014 (%) 2015 (%)
mTorm = Sorlloyi Hizmet = Mal Hizmet

23

Hizmetler DUnya ekonomisinin en hizli buyuyen kismidir:

» toplam ciktinin 2/3'0NuU

)( » istihdamin 1/3'0n0U
)( « toplam ticaretin 1/5'ini temsil etmektedir.
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GSYH Iginde Hizmetlerin Payi ihracat icinde Hizmetlerin Payi
2015 (%) 2015 (%)

B Tarm mSanayi = Hizmet ® Mal = Hizmet

\ 64,9 ’

24,2
46 milyar $

DUnyada hizmet ticaretinin tanimlanmasi, sektérel siniflandirma, gerceklesmelerin
Olcum ve takibi ile birlikte, destek ve tesvik mekanizmalarinin gelisimi henUz 20 il
gibi cok kisa bir gecmise sahiptir.

TUrkiye gelismeleri yakindan takip etmekte ve gerekli duzenlemeleri yapmaktadir.,
Bu durum, TUrkiye icin son derece kritik bir potansiyel ve firsata isaret etmektedir.

z TUrkiye, hizmet ticaretinde dunyanin dnde gelen Ulkeleri arasinda yer almaldir.

m Turkiye'de Hizmet Sektoru ve Ticareti UK

TURKIYE NiN

200

HRACATGISI
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MECLIS| Turizm ve Seyahat Hizmetleri \BUYUK

HRACATCISI
Otel ve Lokantalar

Seyahat Acentalar ve Tur Operatorlugu Hizmetleri

B Turist Rehberligi Hizmetleri
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MECLIS| Turizm Sektoru Gostergeleri \BUYUK

HRACATGISI

LCr

e DUnya GDP’sinin %10'unu temsil ediyor. e Turkiye GSYH'sinin %6,2'sini temsil ediyor.

e DUnya'da her 11 kisiden 1'i turizm * TUrkiye'de her 14 kisiden 1'i turizm
sektoruonde istihdam ediliyor. sektorunde istihdam ediliyor.

1,5 trilyon $ ihracat hacmi e 31 milyar $ ihnracat hacmi var.

e DUnya toplam ihracatinin %6'sini turizm  TUrkiye toplam ihracatinin %21,9'unu turizm
hizmetleri olusturuyor. hizmetleri olusturuyor.

e DUNnya toplam hizmet ihracatinin %30'unu e TUrkiye dis ticaret aciginin yaklasik %45’ ini
temsil ediyor. kapatiyor.

6%
OF WORLD'S
EXPORTS

PN WHY TOURISM MATTERS 1

©World Tourism Organization (UNWTO) 2016

Dlscover
the potential




TURKIYE’NIN‘

ﬂM'"“‘“’“'““ Hizmet ihracatinin Gerceklesme Sekilleri-Modlari(1/2) 200

BUYUK
. o HiZMET
ULKE A ULKE B AT
Mod 1: Sinir Otesi Ticaret: Hiimetin bir Glkeden diger Ulkedeki tUketiciye
efe[<Tel=l [F4g[=if| - hizmeti sunan ve hizmetten yararlananin Kendi Ulkelerinden ayrimadan - saglanmasini
sinirdan ifade eder. Burada siniri ge¢en hizmetin kendisidir.

) Hizmet
gegiyor. < .Y, [—

(Orn: Yabanci turistlere bilet satislarinin internet izerinden gerceklesmesi)

Mod 2: Yur’rdlsmda Tuketim: Hizmetin bir Glkede diger tlke tiketicilerine

I-!!zm?h. alan kisi saglanmasi seklidir. Burada hizmeti alan hizrpeti saglayanin Glkesine gitmektedir.
(tuketici) sinirdan

geciyor. (Orn: Yabanci iilke vatandasinin Tirkiye'de [gergeklestirdigi seyahat/tatil amagh harcamalari)

TUketici sinin gegiyor. Hizmet
Arz1 - 7

Mod 3: Ticari varlik: Bir tlkedeki hjzmet sunucusunun baska bir Ulkeye giderek
Hizmet hizmet sunmasidir. Burada hizmeti saglayan hizmeti alanin Ulkesine gitmektedir.

sunucu baska
bir Ulkede (Orn: Yurtdisinda seyahat acentelerinin kurulumu)

Ticari varhgin kurulmasi

Hizmet a IFATS ve OFATS kapsami
<

Arzi

45!#
| o |

Tuketici Ticari Varhk




ﬂM'““‘“’““’”" Hizmet ihracatinin Gerceklesme Sekilleri-Modlari(2/2)

ULKE A

ULKE B

Mod 4: Gergek kisilerin varlig|: Hizmeti veren adina gercek kisilerin

hizmet sunumu icin baska bir Ulkeye gitme
Mode 4 iki tUr ‘gergek kisi'yi kapsar: » 1. k
profesyonel meslek sahipleri)e 2. hizmet sc
(Orn: Yurtdisinda faaliyet gésteren seyah
atanmasi/gorevilendiriimesi)

Hizmet

Arzi
-

Hizmeti veren Kkisi
(personel)

sinirdan geciyor.

\ Y 4 Hizmet

I\

\/ 44 Pl P -
’\ “ Ticari varlik

NI
FAY A

B¢
I t.

sidlir.

endisi hizmet saglayicisi olan kisiler (bagimsiz
nglayan adina ¢calisan (istihdam edilen) kisiler
1t acentelerine yeikili kigilerin

1gimsiz bir kisinin Ulke A'ya gitmesi &
memememememenme - .:."l Ly
. C.\\. % Calisanin B Gekr.c;.ek
....... ilkesindeki 3!
......... firma tarafindan
“A. lkesine
énderilmes
®, g me i
1 (%%
o | |
""" Kurum'ici fransfer  Ticari varlk
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ﬂM'"“‘“"“"”‘“ 22 Hizmet Sunum Sekilleri/MOD 2 gguoK

HRACATCISI
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TOrkiye'nin furizm
ihracatinin buyuk
cogunlugu Mod 2

alfinda B YURTDISINDA
gerceklestiriimektedir. TUKETIM

Yabanci ulke an)e
vatandasinin
TOrkiye'de YURTDISINDA
gerceklestirdigi TICARI
seyahat/tatil amacl MEVCUDIVET
harcamalar buna
\ Y 4 . : MOD 4
I\ girmektedir. B
)( 11 KiSILERIN
VARLIGI

Kaynak: Ekonomi Bakanligi
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Hizmet ihracatinin Gerceklesme $ekilleri
= Turizm ve Seyahat Hizmet Sunum Sekilleri (Modlar)

[ Turkiye’nin 500 BUyik Hizmet ihracatgisi Arastirmasi ]

Arastirmanin Amag¢ ve Kapsami

Arastirmaya Katilimin Firmalara Sagladigi Avantaijlar
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TURKIYE NIN‘

M- 200
MECLISi Amacg ve Kapsam \BUYUK

iHRACATCISI

Arastirma 2023 hedefleri dogrultusunda Turk hizmet sektorunun gelisiminin
gorulmesine, potansiyelinin ortaya ¢ikariimasina katkida bulunacaktir.

Hizmet sekiorlerinde ihracat gergeklestiren firmalarnn “Doviz Kazandirici Hizmet
Ticareti” ne yonelik bir tespit ve siralama yapilacaktir.

Siralama; Genisletilmis Odemeler Dengesi Hizmetler Sinfflamasi (EBOPS) baz
alinarak hizmet sektorlerinde 2016 yiinda gergeklestirilen hizmet tutarina gore
yapilacaktir.

Belirlenmis hizmet modu ve hizmet sekioru sinifina girmeyen hizmet ihracat verileri
dikkate alinmayacakiir.

Turkey

Discover
the potential
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IHRACATCILAR

MEGLISI

Arastirmaya Neden Katimalyim? (1/2) \BUYUK

2016 yili hizmet ihracat tutarina gore ik 500 hizmet ihracatci
firmasi belirlenerek kamuoyu ile paylasilacaktir.

Katilimci firmalara “Doviz Kazandirici Hizmet Ticareti ve
Devlet Destekleri” ile ilgili egitim verilecektir.

TURKIYE NiN

200

HiZMET
HRACATGISI

Dlscover
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TURKIYE NIN‘

Arastrmaya Neden Katimaliyim? (2/2) \éjguoK

HiZMET
HRACATGISI

Sektorun ilk 3 firmasi ile Turkiye genelinde ilk 10’a giren ™
firmalara ve belirli sektorlere ozel oduller verilecektir.

ppppp

Firmalar hem kendi sektoru icerisindeki konumunu
hem de genel siralamasini Ucretsiz olarak gormus
olacaktir.

TiM’in yayinlar ve sosyal medya araciligiyla

b "\ sampiyonlarnn basan hikayelerine yer verilecektir.

TurKe ey

Discover
the potential
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www.tim.org.tr
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'"MJEA'EA'T‘J.YAE
MECLISE 2015 Yil Arastirma Sonuclari \BUYUK

HRACATGISI

Arastirmaya konu olan 500 firmamiz 2015 yilinda toplam 18.5 milyar dolar hizmet
ihracah gergeklestirdi. Bu rakam uUlkemizin hizmet ihracatinin yuzde 40'ina
tekabul etmektedir.

m Basvuran Firmalar @ Diger

Gecen yil ilk kez dizenlenen “Turkiye'nin 500 Biyik Hizmet ihracatcisi” arastirmasi
kapsaminda Turkiye'nin hizmet ihracat sampiyonlan odullendirildi. Basbakan Binali
Yildinm'in beraberinde 10 bakan ile katildigi organizasyonda hizmet sektorunun
potansiyeli gozler onune serildi.

Dlscover
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TURKIYE
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{22 ] Tirk Hava Yollan Anonim Ortaklig
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TIM: Turizm Hizmetleri
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Kilit Global Turizm Seyahat Sanayi ve Ticaret A.§. |2
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“Tiirkiye'nin
500 Biiyiik Hizmet [hracatgist’
aragshrmasi sonug¢landi. 2017'de
kurulugunun 25. yilim kutla-
yacak olan OTI Holding istira-
ki Odeon Turizm Isletmeciligi

»

Odiil alan

Ortakiigi,
2-Pegasus Hava Tasimaciligi

ISTANBUL

TURKIYE

IHRACATCILAR

A.$., 2015’ ait 340 milyon 305
bin dolarlik beyamyla turizm-
de Tiirkiye'ye en ok déviz g geti-
ren sirket olarak, tiim sektor-
lerde ise ilk 10'un iginde yer
alarak iki 6diile layik goriildii.
OTI Holding Baskam Ayhan
Bektas odiilii Bagbakan Binali
Yuldirun'm elinden aldi,

irkiye Ihracatgilar Meciisinin (TIM)
TEkam)rm Bakanlsg'nin katkilan fle

bu yil ilk kez gerceklestrdigi “Turki-
ye'nin 500 Biiyik Hizmet Ihracatgis)”
arashrmasinda sampiyoniar odillerini
aldilar, 11 sektorde ilk Ug siray: alan 33
firmanin 6dflendinildigt gecede, Turkiye
genelinde ilk 10 siray! alan fimalarin
oOditierini ise Bagbakan Binali Yildinm
verdi, Gecede ayrica Ay Sanat Prodik-
siyon ve Yapim firmas! Karaday, Ezel,
Agk-1 Memnu gibi dizilerin Ortadogu ve
komsu Ulkelerdeki basans), Taleworkds
Entertaintment ise geligtirdigi oyunia
diinyada ses getirmesi nedeniyle TIM
Ozel oduliine layik goriiidi, Uluslararasi

Nakiiyeciler Demegine (UND) ise arastir-
maya katkilanndan otiird tesekkir plaketi
veridi

ILK SIRA THY'NIN

“Tirkiye'nin 500 Blyik Hizmet
Inracalgisi” arastirmasinda Tirkiye
Genelinde ilk sirayr Tirk Hava Yollan
Anonim Ortakiigi alirken, onu sirasryla
Pegasus Hava Tagimaciligi A.$, Calik
Enerji Sanayi ve TicaretA.§, Sun
Ekspress, Gap Ingaat Yatinm ve Ticaret
AS, Allas Global, Yapi Merkezi Insaat ve
SanayiA$, Netiog Lojistik Grubu, Odeon
Turizm Isletmeciigi A.§, Taha Kargo Dig
Ticaret A.$ takip etti. Odil treninin agis

kunu;masml yapan TiM Bagkan
met BlyUkeksi aragtirmanin

amacmm 2023 yilinda 150 milyar dotarik
hizmet ihracat hedefine ulasmak
oldugunu belirtti. Son 10 yiida kirese!
hizmet ihracatinin iki katina grkarak 4,9
trilyon dofar degerine ulastigini agikiayan

Buylikeksi, “Ulkemizin ise 2015 yili
topiam hizmet ihracali 46,3 milyar dofar.
Firmalanmiz su ana kadar dinya
genelinde, 333 milyar dolariik proje
Ustlendi. Medan iftihanmiz THY gegti-
gimiz yil 6. kez Avrupa'nin en iyi havayols
sirketi secildi. TIM otarak 2017 yilini
ihracat igin bir atilim yil olarak ilan ettik”
dedi,

A
3-(;allk Enerji Sanayi ve Ticaret

A,
4-Sun Ekspress
5-GAP Insaat Yatinm ve Ticaret
A

B
6-Atlas Global, Yap) Merkezi
Insaat ve SanayiA.S,

7-Yap! Merkezi Inaat ve
SanayiA.S.,

8-Neflog Lojistik Grubu,
9-Odeon Turizm Isletmeciligi
AS

10-Taha Kargo Dis Ticaret A.$

MECLISI
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Yiicel Muratoglu elmurat
' TiM (Tiirkiye Ihracatgilar Meclls”Turklye nin 500 Biyik Hizmet ihracatgisi'ni
Tim — [‘ belirledi.Empire Group olarak 466. siradan giris yaptik
™M 500 Buyuk H:zmetlhracatc13| Arastirmasinda #Turizm Hizmetleri Rl i Biak c ' :
Sektoriinde ilk 3 sirayl OTi Holding, Kilit Global ve @pegastourist aldi. A A VCL LKA @D WCbakan =wd 718
y 9 ik Tarkiye'nin 500 Bayik Hizmet Ihracatgnsn OduI Torenl Bakan #NabiAvci'nin

katilimiyla gerceklestirildi. ... twitter com/i/web/status/8

e'nin 500 Bilyiik Hizmet ihra
Odul Téreni

Turizm Hizmetleri

T.C. Kiiltiir Turizm TCKulturT 55 50
n Turkiye'nin 500 Biyuk lemet Ihracatgnsu OduI Torem Bakan #NabiAvci'nin

katilimiyla gerceklestirildi.

i’g }i& bit.ly/2idIgHb

LDING B(C :

TI HOLDING ‘DT} i 8 ~ ALY A Turkiye'nin 59
s ‘ i 3 "

\ 7

‘l'as\ (3]
. www.empiregroup.com.tr
TURKIYE - " s
v I]l(-:mrestate L4 Ernpirevs [\ &’E"‘l
- e ™Emp
Tarkiye’nin 500 Blydk Hizmet Ihracatg - ZSACEKIMI
Oddil Téreni Trkiye'ni © Cobtr

!""A’ m ('Q l~1ﬂ €

A to1s\
. t\h(aca
vk nizme

in 10 buy

AKfiKir Haber @ AkfikirPress - 5 Oca
Sarnikin - peeting Point Turkey, Turkwe nin en blyuk 17. hizmet ihracatgisi oldu
akfikir.com/ozel-haberler/... @AKkFikir_Haber araciidiyla
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