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TURKIYE SEYAHAT ACENTECILERI BIRLIGI BASKANLIGI'NA,
ISTANBUL

Ilgi: 19.07.2016 tarihli ve TR/CG/ST/IS —33134 say1ll yaziniz.

flgili yazmiz incelenmis olup T.C. Bagbakanlik’mn 18.07.2016 tarihinde 1. Mikerrer Resmi
Gazetesinde yayinlanan genelgesine istinaden Tirkiye Otelciler Federasyonu olarak;

1) Meveut konaklayan veya tatilini erken kesip geri donmek isteyen kamu personeline,
konaklama yapmadig giin say1si bedelinin higbir kesintiye ugramadan iadesi,

2) lleriye doniik rezervasyon yaptirmig kamu personellerinin snceden ddemis olduklar: tatil
bedellerinin hicbir kesintiye ugramadan ve herhangi bir no-show bedeli uygulanmadan iadesi,

3)Miinferit seyahat edenlerin yaptirmig oldugu miinferit veya bir acente iizerinden paket tur
alarak yaptirmig olduklari rezervasyonlar i¢in de ayni uygulamanin gegerli olmast,

4) Yukarida belirtilen sekilde rezervasyon yaptirmig misafirlerin tatillerini ertelemek istemeleri

durumunda, yine herhangi bir bedel ve kesinti talep edilmeden ertelemelerin yapilmast karar
altina alinmugtir.

Bilgilerinize geregini rica ederim.

Saygilarimla.
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Sayn yetkili;

Bagbakanligmn 18 Temmuz 7016 tarihli ve 2016/16 sayili Genelgesiyle tim kamu
caliganlarinin yillik izinleri ikinci bir emre kadar kaldirlmustir.

Bu cergevede kamu caliganlari ve aileleri tarafindan yilhik izinlerinde kullanmak tizere
satin aldiklar1 ucak biletlerine yonelik iptal, iade, degisiklik islemlerinin herhangi bir licret veya

ceza yansitilmadan gergeklestirilmesi hususunda bilgilerini ve geregini arz/rica ederim.

Not: Konuya iligkin resmi yazi ayrica gonderilecektir.

Saygilarimla

Aykurt AKMAN

Hava Ulagim Daire Bagkan V.

(Act. Head of Air Transport Department)

Sivil Havamhl; Genel Mﬁdﬁrlﬁgﬁ
(Directorate General of Civil Aviation)
Gazi Mustafa Kemal Bulvar
No:128/A 06570 Maltepe, ANKARA
T 200312203 60 65

F 190312215171

W




