Vodafone TURSAB’a Ozel Bireysel Tarifeler
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Vodafone TURSAB’a Ozel Kiiciik Biitceli
Bireysel-Kurumsal Tarife
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BIREYSEL VEYA KURUMSAL OLARAK NUMARASINI VODAFONE’A
TASIMAK VEYAYENI  HAT ALMAK ISTEYEN TURSAB UYELERI
ASAGIDAKI SUREGLERI TAKIP EDECEKLER.

*0541 590 98 01 Gsm Numarasi veya burcak.erakalin@vpro.com.tr eposta
adresinden

FSK Satis Muduri BURCAK ERAKALIN’a ulasarak islemlerini baglatabilirler.

Bireysel islemler igin;

*Kimlik Fotokopisi

*Adres Gosterir Belge (Ikametgah, fatura érnegi v.s)

*GSM numaralari

Kurumsal Aboneler igin

*Qirket Vergi Levhasi

*Imza sirkuleri

*Son 2 aya ait tahakkuk belgesi

*Ortaklarin Kimlik Fotokopileri

*Fatura Ornekleri

*GSM Numaralari

Istenecektir.

istenilen belgeler mail yoluyla burcak.erakalin@vpro.com.tr mail adresine gonderildikten sonra
istanbul igindeki aboneler ziyaret edilerek sézlesme ve taahhiitler onaylatilacak simkartlari teslim
edilecektir. istanbul digi adreslere belgeler MNG Kargo yoluyla génderilecek ve onaylari
alinacaktir. (Vodafone Simkartlar da abonelere kargo ile gbnderilecektir)

*Evraklar yetkili ofise ulastiktan sonra yeni tesisler 1 gun Numara Tagima ile islem yapilan hatlar
4-6 gunde Vodafone'da aktif olacaktir.

*Tum sorulariniz igin BURGAK ERAKALIN Bey'i arayabilir veya mail gonderebilirsiniz.
Muhakkak size donus yapilacaktir.
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En Cok Sorulan Sorular ve Cevaplari:

1. Bu tarifeler sadece baska operatorden numara tasimada mi gecerli?

Diger operatdrden tasinma, yeni hat agiimasi durumunda ve mevcut Vodafone
aboneleri icin de gecerlidir. Abonenin cihaz veya tarife kontrati varsa bu tarifelere
gecise engel olmayip, gecis sonrasi daha once imzaladigi kontrattan bir cezasi
cikabilir. Bu ceza kontrolu ve sorumlulugu abonelere aittir. Vodafone ici tarifeler arasi
gecis, kontrat cezalarini ortadan kaldirmamaktadir.

2. Is birligi ve kampanya slresi ne kadar?

Isbirligi stiresi 12 aydir. Tarifelerde de 12 ay kontrat zorunlulugu vardir.

3. Brogurlerde 5 yakini deniliyor, oysa sayin baskan sayi sinirlamasi olmaksizin diye
duyuru yapmisti; kac kisiye kadar bu tarifelerden yararlanilabiliyor?

Brostirlerde 5 yakini deniliyor; ancak TURSAB icin sayi siniri bulunmamaktadir, ayrica
TURSAB (yesi yakininin ayni kiitiikte olmasi zorunlulugu da yoktur.

4. Yeni hat aliminda bunlar gecerli degil mi?

Yeni hat acilimi durumunda 12 ay kontrath olarak bu teklifler gecerlidir.

5. Mevcut Vodafone abonesi olup bagka tarifelerdeki TURSAB Uyesi acentalar bu
tarifelerden istedigine gecis yapabilecek mi?

Abonenin cihaz veya tarife kontrati varsa bu tarifelere gegise engel olmayip, gegis
sonrasi daha once imzaladigi kontrattan bir cezasi ¢ikabilir. Bu ceza kontrolu ve
sorumlulugu abonelere aittir. Vodafone ici tarifeler arasi gecis, kontrat cezalarini
ortadan kaldirmamaktadir.
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