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TURSAB MITT MOSKOVA ULUSLARARASI TURIZM FUAR RAPORU

Turkiye Seyahat Acentalari Birligi (TURSAB) bu yil 18-21 Mart tarihleri arasinda Rusya’nin
baskenti Moskova’da 22’inci kez gerceklestirilen MITT - Moskova Uluslararasi Seyahat ve
Turizm Fuari’'na iliskin fuar degerlendirme raporunu acikladi. Tirkiye'ye en gok turist
gonderen Ulkeler arasinda ikinci sirada bulunan Rusya’daki gelismelerin degerlendirildigi
fuarda; Ruble’nin yabanci para birimleri karsisinda yasadigl ciddi deger kaybi ve Rus
ekonomisindeki belirsizlikler konusuldu.

Fuara katilan TURSAB Genel Sekreteri Cetin Giirciin, su degerlendirmelerde bulundu:

“Ruble’nin Dolar karsisinda son bir yillik dénemde yasadigi ciddi deger kaybi Rusya’da turizm
sektoriinde endiseleri hakh olarak arttirmis durumda. Turizm sektoriindeki endisenin en
temel nedenini Rusya’dan yurtdisina cikislarda yasanmasi beklenen genel dislsten
kaynaklaniyor. Batili Glkelerin Rusya’ya uyguladiklari ambargolar nedeniyle Avrupa llkelerine
yonelik talepte ciddi diisis yasanmasi bekleniyor. Bununla birlikte Tlrkiye i¢in durum Batili
Ulkelerden biraz farkh. Tirkiye, Rus turistler icin vazgecilmez bir destinasyon durumunda
bulunuyor. Yurt disina tatil amacli olarak ¢ikan Rus turistlerin en cok seyahat ettikleri Ulke
Turkiye. Rusya’dan yurtdisina cikislarda genel bir diisiis yasanmasi beklense de Tiirkiye'nin
Rusya’da Pazar liderligini 2015 yilinda da sirdlirecegine inaniyorum.”

TURSAB genel Sekreteri Cetin Giirciin sézlerini séyle sirdiirdi:

“Kaltur ve Turizm Bakanlig’nin, Rus tur operatorlerine kredi destegi ve turist tasiyan ugaklara
yonelik olarak uygulayacagini acikladigi tesvik paketinin de sektére umut verdigini MITT
Moskova Fuari sirasinda yaptigimiz goriismelerde gozlemleme imkani bulduk. Rusya
geleneksel olarak erken rezervasyondan ziyade son dakika satislariyla 6ne ¢ikan bir pazar. Bu
yil bu egilimin daha fazla 6n plana ¢ikmasini bekliyoruz. Kriz yonetimi konusunda artik
uzmanlagsan Tark turizmcilerin  bu tecriibelerinden 2015 vyilinda ciddi anlamda
faydalanacagini distiniyoruz.”

MITT MOSKOVA FUARI
RUSYA EKONOMISI

Diinyanin en blylk petrol ve dogalgaz ihracatcisi olan Rusya’da ekonomi, 2014 yilinda ciddi
bicimde diisen uluslararasi petrol fiyatlarindan olumsuz etkilendi. Bu sirecte Ukrayna ile
yasadigl Kirim sorunu nedeniyle batili tlkelerin yaptirimlari ile karsi karsiya kalan Rusya’da
ulkenin para birimi Ruble ciddi deger kaybina ugradi. 2014 yili Mart déneminde 1/31,5
diizeyinde seyreden Dolar-Ruble paritesi, 2014 yili sonunda 1/80 seviyesine kadar ¢ikti. Mart
2015 itibariyle ise Dolar Ruble paritesi 1/56 civarinda bir seviyeye oturdu.

RUSYA EKONOMIK VERILER

2 057 301 000 000 ($) ‘ 14591 $

*Kaynak: IMF’nin 2014 yilina iliskin son verileri henliz netlesmediginden son olarak aciklanan 2013 yili verileri
tabloda sunulmustur.
**Kaynak: Rusya Federal istatistik Kurumu (Rosstat)



Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYH) ve kisi basi ortalama gelire iliskin olarak agiklanan verilerin
Dolar bazinda tespit edildigi dikkate alindiginda Ruble Dolar paritesindeki degisim nedeniyle,
Rusya’nin 2014 yili GSYH ve kisibagi ortalama gelir diizeyinde ciddi dislis yasanmasi
bekleniyor.

BUYUME VERILERI

Kiresel ekonomik krizin etkisini yogun bigimde hissettirdigi 2009 yilinda ylizde 7,8 oraninda
kiiclilen Rusya ekonomisi sonrasindaki yillarda hizli bir toparlanma sirecine girdi. 2010
yilinda yuzde 4, 2011'de %4,3, 2012’de ise %3,4 oraninda blylime kaydeden Rusya
ekonomisi 2013 yilinda da %1,5’lik bliylime verisine ulagsmisti. 2014 yilinda Ukrayna sorunu
kaynakli uluslararasi yaptirimlar ile karsi karsiya kalan Rusya’da, ekonomideki bliyiime de hiz
kesti. Rusya Federal istatistik Kurumu (Rosstat) tarafindan aciklanan verilere gére; 2014
yilinda Rus ekonomisi ylizde 0,6 oraninda blyid.

RUSYA BUYUME RAKAMLARI

Kaynak: *Rosstat

KREDI DERECELENDIRME KURULUSLARINDAN RUSYA’YA ZAYIF NOT

Ukrayna ile Rusya arasinda devam eden kriz, petrol fiyatlarindaki diisiik seyrin stirmesi ve
Ruble’deki deger kaybi nedeniyle llkenin ekonomik ve finansal istikrarina yonelik olumsuz
beklentiler, uluslararasi kredi derecelendirme kuruluslarinin da Rusya’nin kredi notunu
dustirmesine neden oldu.

2015 basinda Fitch Ratings’in Rusya'nin uzun donem yerel ve yabanci para cinsinden kredi
notunu "BBB"den "BBB-'"ye diisirmesiyle baslayan Rusya’nin kredi notundaki disisu,
Standard and Poors (S&P) ve Moodys’in aldigi kararlar takip etti.

RUS EKONOMISININ 2015’TE KUCULMESi BEKLENiYOR

icinde bulundugu sartlar dikkate alindiginda Rusya ekonomisinin 2015 yilinda kii¢iilmesi
bekleniyor. Diinya Bankasi 2015 yili basinda yaptigi agiklamada; Rusya ekonomisinin 2015 yili
sonunda ylzde 2,9 oraninda daralacagini 6ngérdi. Dinya Bankasi Rusya’nin 2016'da ylizde
0,1, 2017'de ise ylizde 1,1 oraninda buylyebilecegi tahmininde bulundu.

Uluslararasi Para Fonu IMF'nin 2015 yilinda Rusya ekonomisi icin 6ngordiigi kicllme orani
ise %3 oldu. IMF Rusya ekonomisindeki kiigilmenin 2016 yilinda da devam edecegini ve
onimiuzdeki yil %1’lik daralma yasanacagini 6ngordd.

Petrol ihrag Eden Ulkeler Birligi’nin (OPEC) Rusya ekonomisi ile ilgili 2015 tahmini yiizde
3,2’lik kigllme yoninde olurken Rusya Ekonomi Bakanligi petrol varil fiyatinin 50 Dolar
seviyesinde kalmasi durumunda (lke ekonomisinin ylzde 3 oraninda kigllecegi
ongorisiinde bulundu.



RUSYA EKONOMISi VE TURiZM

Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC) verilerine gore, Rusya’da turizm sektériiniin destek
oldugu diger sektorlerle birlikte turizmin Glkenin Gayri Safi Yurtici Hasilasi’'na sagladigi katki,
Rusya ekonomisinin yilizde 5,8'ine karsilik geliyor. WTTC verilerine gore; turizm sektoru
Rusya’da 3 milyon 968 bin kisiye dogrudan ve dolayh olarak is olanagi saglayarak tlkedeki
toplam istihdamin yiizde 5,5’ini olusturdu.

TURIZMIN RUSYA EKONOMISI ICINDEKI PAYI
(GSMH)

TURIZM; 5,70%

Kaynak: WTTC
RUS VATANDASLARI 2014'TE 45,8 MILYON YURTDISI SEYAHAT GERGEKLESTIRDI

Rusya Federal Turizm Ajansi Rosturizm tarafindan acgiklanan 2014 wyili verilerine gore;
yurtdisina cikan Rus vatandaslarinin sayisi 2013 yilina gore ylizde 15 oraninda diiserek 54
milyondan 45,8 milyona geriledi.

RUSYA’DAN YURTDISINA GIKISLARDA iLK 10 ULKE

FINLANDIYA 5.525.064 4.799.142
TURKIYE 4.108.196 4.380.558
MISIR 2.212.662 2.994.984
CiN 2.057.810 1.923.473
ESTONYA 2.252.676 1.844.472

POLONYA 1.647.854 1.663.730
ALMANYA 1.575.714 1.535.410
TAYLAND 1.452.922 1.305.982
YUNANISTAN 1.388.708 1.214.863
iISPANYA 1.270.408 1.195.968
Kaynak: Rosturizm



TURIZM AMAGLI SEYAHATLERDE TOPLAMDA YUZDE 4 DUSUS KAYDEDILDI

Rusya Federal Turizm Ajansi Rosturizm tarafindan agiklanan 2014 yili verilerine gore; turistik
amagh olarak yurtdisina ¢ikan Rusya vatandaslarinin sayisi bir dnceki yila gére ylizde 4
oraninda azaldi. Buna gore; 2013 yilinda tatil amaciyla yurtdisina ¢ikan Rus turistlerin sayisi
18,3 milyon kisi iken 2014 yilinda bu sayi 17,6 milyona dstu.

Turistik amagh olarak gidilen ilk 10 Ulke arasinda sadece Ug¢ ulke yilkselis gosterdi. Rus
vatandaslarinin tatil amagh seyahatlerinde Tiirkiye, Misir ve italya’ya ilgisi artarken diger
tlkelerde diisiis kaydedildi. ilk 10’da yer alan turistik destinasyonlara yonelik talep degisimi
su sekilde gergeklesti:

RUSYA’DAN YURTDISINA CIKISLARDA iLK 10 ULKE 2013/2014 DEGiSiM

Tiirkiye
Misir
Yunanistan
ispanya
LEVIEL T
Almanya
Cin
italya
BAE
Giiney Kibris

TURIZM AMAGLI GIKISLARDA TURKIYE YiNE LiDER

Rosturizm’in acikladigi verilere gére Tlrkiye; turistik talebin en yiksek oldugu llke unvanini
2014 yihinda da siirdirdd. 2014 yilinda Turkiye’'ye tatil amaciyla gelen Rus vatandaslarinin
sayisi 2013 yilina gore yizde 6,5 oraninda artarak 3 milyon 278 bin seviyesine yikseldi.

TURISTIK AMACLI YURTDISI CIKISLARDA
RUSLAR ICIN ILK 10 ULKE (2014)

Giiney Kibris;

\ 549.177

BAE; 597.373
italya; 747.379
Cin; 766.306

Almanya; 820.096

Tayland; 933.759

ispanya; 982.256

Yunanistan;
1.016.083

Kaynak: Rosturizm



UNWTO: RUSLARIN 2013 YURTDISI TURiZM HARCAMASI 53,5 MILYAR DOLAR

2000’li yillarin basindan itibaren Brezilya, Cin ve Hindistan ile birlikte “BRIC Ulkeleri” olarak
adlandirilan ve ekonominin yiikselen degerleri arasinda gosterilen Rusya, bu slregte turizm
harcamalar ile dikkat cekti. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii verilerine gére; 2004
yihinda yurtdisi turizm harcamasi 15,7 milyar dolar seviyesinde bulunan Rus turistlerin
harcamalari 2008 yilinda 23,8 milyar dolara, 2013 yilinda ise 53,5 milyar dolara ulasti.

RUSLARIN YILLARA GORE YURTDISI TURIZM
HARCAMALARI (milyar $)

60 53,5
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Kaynak: UNWTO

GLOBAL BLUE: RUSLARIN 2014 TAX FREE HARCAMASI YUZDE 17 DUSTU

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitli, 2014 yilina iliskin (lke bazindaki turizm
harcamalarini henlz aciklamamis olsa da Ruble’deki deger kaybi nedeniyle Rusya
vatandaslarinin yurtdisi turizm harcamalarinda ciddi dists yasandigini ortaya koyan
arastirmalar yayinlanmaya baslandi.

'Tax Free - Vergiden Muaf Alisveris' konusunda hizmet veren Global Blue sirketi tarafindan
yapilan aciklamada, Rusya vatandaslarinin 2014 yilinda yurtdisinda gerceklestirdikleri “tax-
free - vergiden muaf alisveris” miktarinin 2013 yilina gore ylizde 17 oraninda geriledigi
bildirildi.

Global Blue sirketinin aciklamasinda Rusya vatandaslarinin harcamalarinda kaydedilen
distsln Aralik 2014 ve Ocak 2015’te ciddi oranlara ulastig bilgisi verildi. Buna gore 2014
Aralik ayinda Ruslarin harcamalari ylizde 44, 2015 Ocak doneminde ise bir dnceki yilin ayni
dénemine gore yuzde 51 oraninda gerileme gosterdi.

“YURTDISI TATIL iSTEGi SURUYOR”

IPK International tarafindan hazirlanan “ITB World Travel Trends Report 2014/2015 — ITB
Berlin Dinya Seyahat Trendleri Raporu 2014/2015” adh calismaya gore; yurtdisina tatil
amagh olarak ¢ikan Rusya vatandaglarinin ylzde 55’i deniz-kum-glinesi tercih ediyor.
Arastirmaya gore; sehir turlari ylizde 15’lik paya sahip bulunuyor.



Arastirmaya gore 2015 yilinda Rusya’dan yurtdisina ¢ikislarda ylizde 4’lik artis kaydedilecek.
Ruslarin yizde 18’i daha ucuz tatile yonelirken, yurtdisi yerine llke iginde tatil gegirmeyi
planlayanlarin orani yizde 10 seviyesinde bulunuyor. Ruslarin yiizde 5’i ise hi¢ seyahat
planlamiyor.

Tatile ¢tkmayi planlayan Rusya vatandaslarinin ylizde 67’si, 2015’te bir dnceki yildan daha
cok yurtdisi seyahat gerceklestirecegini acgiklarken ylizde 23’lG daha az sayida yurtdisi tatil
plani yapiyor. Yiizde 10’luk kesim ise yurtdisina gitmeyecegini belirtiyor.

RUSYA’DAN TURKIYE’YE GELEN TURIST SAYISI 4.5 MIiLYON SINIRINDA

Nifus, seyahat ve harcama potansiyelleri ile diinyanin turizm sektori agisindan en dikkat
cekici Ulkeleri arasinda yer alan Rusya’da 2014 yilinda yurtdisi ¢ikislarda kaydedilen disise
karsin Tirkiye'ye gelen Rus turist sayisindaki artis trendi devam etti. 2000 yilinda Turkiye'ye
gelen Rus turist sayisi 676 bin diizeyinde iken bu sayi 2014 yili sonunda 4 milyon 479 bin
diizeyine gikti.

SON 10 YILDA RUSYA'DAN TURKIYE'YE GELEN
TURIST SAYISI
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* Kaynak: Kiltar ve Turizm Bakanhgi

YUZDE 89’U OTEL, MOTEL, TATIL KOYU VE PANSIYONLARDA KALIYOR

Turkiye istatistik Kurumu tarafindan gerceklestirilen arastirmaya gore Rus turistlerin 2014
yiinda Turkiye’de gergeklestirdikleri geceleme sayisi 29 milyon 512 bin 568 oldu. Bu
gecelemelerin ylizde 75’i otellerde ylizde 14’ motel, tatil koyl ve pansiyonlarda gerceklesti.



RUS VATANDASLARININ TURKIVE'DE TERCIH
ETTIKLERI KONAKLAMA CESIDI
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* Kaynak: TUIK

RUS TURIST TURKIYE’DE ORTALAMA KiSiBASI 603 DOLAR HARCADI

Turkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan aciklanan verilere gére Rus turistler 2013 yilinda
Turkiye’de ortalama 6,2 giin gecirirken 2014 yilinda bu sire 6,5 gline yikseldi. Kalinan

siirede yasanan artisa paralel olarak Rus turistlerin harcamalarinda da ylkselis kaydedildi.

TUIK verilerine gére; 2013 yilinda Tiirkiye’de ortalama 571 dolarlik harcama gerceklestiren

Rus turistlerin kisi basi ortalama harcamasi 2014 yilinda ylzde 5,6 oraninda artarak 603

dolara yikseldi. Rus vatandaslarinin tlkemize biraktiklari toplam turizm geliri ise 2 milyar 703

milyon 722 bin dolar seviyesinde gerceklesti.

RUSLAR EN COK ANTALYA’YA GELIYOR

Rus vatandaslarinin Tirkiye’de en cok tercih ettikleri destinasyon Antalya oldu. Kiiltlr ve

Turizm Bakanligi verilerine gore; Tirkiye'ye gelen her 100 Rus turistten 78’i tatilini

Antalya’da gecirmeyi tercih ederken Antalya’yi istanbul ve Mugla izledi.

RUS TURISTLERIN TORKIYE’DE TERCIH
ETTIKLER] DESTINASYON

istanbul; 13,2

Mugla; 6

Diger; izmir; 0,7
2,2

Kaynak: Kultar ve Turizm Bakanhgi



RUSYA’YA GIDEN TURK TURIST SAYISI 2014'TE %24.8 ORANINDA ARTTI

Rekor yil olarak kabul edilen 2008 yilinda 202 bin Tirk turist Rusya’yl ziyaret ederken
sonrasindaki yillarda yasanan disisle birlikte Rusya’ya giden Tirk turist sayisi 110 bin
bandina oturmustu. Ancak 2014 yilinda Rusya’ya giden Tirk turist sayisinda yeniden artis
trendine girildi. Tirkiye Istatistik Kurumu tarafindan agiklanan verilere goére; gectigimiz yil
Rusya’ya giden Tirk vatandaslarinin sayisi ylizde 24,8 oraninda artti.

SON 5 YILDA TURKIYE'DEN RUSYA'YA GIDEN
ZIYARETCI SAVYISI
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* Kaynak: TUIK
MITT MOSKOVA 2015 FUARI

ITB Berlin, WTM Londra gibi fuarlarla birlikte diinyanin en énemli turizm fuarlari arasinda
gosterilen MITT - Moskova Uluslararasi Seyahat ve Turizm Fuari bu yil 18-22 Mart tarihleri
arasinda ziyaretcilerini agirladi. 198 ilke ve bolgeden 2 bin 56 katilimci kurumun istirak ettigi
fuari ylizde 74’0 turizmci 40 bine yakin kisi ziyaret etti. Bu yil 22’inci kez kapilarini agan MITT
Moskova Fuar’nda Tirkiye 8’inci Hol'in tamamina vyayllan 1254 metrekarelik stand
blyukligi ile katihm gdsterdi. MITT Moskova Fuar’’ndaki Tiirkiye pavillonunda TURSAB
basta olmak Uzere Tirkiye’deki turizm sektorini temsil eden 55 kurum, kurulus ve acenta ve

otel temsil edildi.




Turkiye’ye en ¢ok turist génderen ikinci tGlke olmasi nedeniyle Tirkiye’nin 6zel 6nem verdigi
fuara Kiltir ve Turizm Bakani Sayin Omer Celik de katilim gdsterdi. Fuar sirasinda bircok
gériisme yapan Sayin Omer Celik, turizm sektérii ile de bir toplanti gerceklestirdi. Kiiltlir ve
Turizm Bakani Omer Celik’in Baskanhiginda MITT Moskova Fuari sirasinda gerceklestirilen
turizm sektor toplantisina TURSAB’I temsilen Genel Sekreter Cetin Giirciin katildi.

TURSAB’In yani sira Rusya’nin dnde gelen tur operatorii temsilcileri ile TUROFED ve
TUROB’un da katilim gosterdigi toplantida Rusya pazarinda yasanan son gelismeler
degerlendirildi.

TURSAB STANDI

MITT Moskova Fuari’na TURSAB’I temsilen TURSAB Genel Sekreteri Cetin Giirciin, Fuarlar
Direktérii Esra Tolgay, Kurumsal iliskiler Departmani’ndan Giilberk Asyapar ve AR-GE
Departmani’ndan Fatih Gondl katildi.

Fuar siiresince stantta TURSAB CD’leri, TURSAB dergisi, Miize dergisi, Where Istanbul
dergileri, istanbul Arkeoloji Miizesi brosiirleri, Travel Turkey Fuari brosiirleri sergilendi.

Fuarda ayrica TURSAB’In Global Connection Medya Grubu ile yapmis oldugu isbirligi
cercevesinde, MITT Moskova Fuari’nin ilk giinii olan 18 Mart 2015 tarihinde Rusya’nin en
yiksek tirajli gazetelerinden olan “Kommersant” ve “Pravda” ile birlikte dagitimi
gerceklestirilen Turkiye Eki’'nin dagitimi da gerceklestirildi. Tlrkiye Eki’nin icinde yer alan 1

sayfada, Tirkiye Seyahat Acentalari Birligi TURSAB’In tanitimi da yapild.

Fuarda; Tirkiye Seyahat Acentalar Birligi'nin (TURSAB) onciiligiinde hayata gegirilen
“Dinyanin En Biyik Mizesi: TURKIYE” projesinin sergisi de gerceklestirildi. Sergi Tiirkiye’nin
tarihi ve kiltiirel zenginliklerini Rusya vatandaslarinin dikkatine sundu.

2015 YILI RUSYA PAZAR BEKLENTILERI

- Ruble’deki deger kaybi ve Rusya ekonomisindeki gelismeler 2015 yili turizm potansiyelini
dogrudan etkileyecek unsurlar olarak 6ne ¢ikiyor.

- Ekonomik belirsizlikler son yillarda Rusya pazarinda artan erken rezervasyonlari vurdu.
Erken rezervasyonlarda ciddi diistis yasandi.

- Rus tilketiciler “bekle-gor” dislincesiyle hareket ediyor. Geleneksel olarak “son dakika”
rezervasyonlarina alisik olan Rus tiketicilerin bu egiliminin 2015’te zirve yapmasi bekleniyor.



- Batih Ulkelerin Rusya’ya uyguladiklari yaptirimlar ve Ruble’deki deger kaybi nedeniyle
maliyeti artan Avrupa turlarina ilginin 2014’te oldugu gibi 2015’te de dlismeye devam etmesi

bekleniyor.

- Pazarda belirleyici olacak iki Glkenin Turkiye ve Misir olmasi bekleniyor.

- Tirkiye’nin acikladigl tesvik ve kredi destek paketinin turizm sektériine moral verdigi
gozlemlendi.

- Kiltiir ve Turizm Bakani Sayin Omer Celik’in fuara katilmasi da Tirkiye’nin Rusya kaynakli
turizm hareketlerine verdigi 6nemin bir géstergesi oldu.

- Rossturizm verilerine gore; 2014 yilinda Ruslarin genel yurtdisi seyahatlerinde ylzde 15
disls yasanmasina karsin tatil amach seyahatlerinde yilzde 4’luik disls kaydedilmesi
Ruslarin yurtdisi turizm amach c¢ikislardan kolay feragat etmeyeceklerini gosteriyor.

- Turkiye, cografi yakinlk ve fiyat-kalite dengesiyle 6ne cikiyor.

- Tlrkiye’nin en bliylk avantajini ise krizler konusunda deneyimli bir insan kaynagina sahip
olmasi olusturuyor.

- Turkiye'yi en gok zorlayacak tlkenin gectigimiz yil Rusya’dan turistik seyahatlerde ylzde
34’Iuk artis yakalayan Misir olmasi bekleniyor.



- Ruble’deki deger kaybi nedeniyle 2015 yih Rusya’da fiyat hassasiyetinin yliksek bir yil

olacak. Bu agidan bakildiginda Misir’in en biiylk avantajini fiyat unsuru olusturuyor.

- Gegtigimiz yil Rusya pazarindan yizde 13’lik disls yasayan Yunanistan 2015 yili icin de
Rusya’dan dusis bekliyor.

- Diistis bekleyen bir diger Avrupa ilkesi ispanya oldu. ispanyol turizmciler 2015 yilinda da
Rusya’dan dislis 6ngoriyor.

iSBIRLiIGi TALEPLERI

Tlrk acentalarla isbirligi yapmak isteyen yabanci firmalarin / acenta ve otellerin listesi
ilgilenen liyelerimiz icin asagida yer almaktadir. is bu listede belirtilen firma, acenta ve
oteller TURSAB’In giivencesi altinda olmayip tiyelerimize bilgilendirme niteligindedir.
Uyelerimizin bilgilerine sunariz.

Divas Tour (Rusya — Incoming)
Olga Khodakova

Tel: +7 499 704 37 84

E-mail: divastour@mail.ru
Web: www.divastour.ru

Sarxos Tour (Ozbekistan — Incoming/Outgoing)
Rustamov Rikhsiboy

Tel: +998 71 243 6150

E-mail: info@sarxostour.uz

Dedeman Park Hotel Izmailovo Moskova
Julia Platonova

Tel: +7 499 269 95 65

E-mail: julia.platonova@dedeman.com
Web: www.dedeman.com

Golden Tulip Hotel Bishkek



http://www.dedeman.com/

Madumarov Artur

Tel: 4996 312 61 07 07

E-mail: amadumarov@srt.kg

Web: www.goldentulipbishkek.com

Chemodan Turizm (Kazakistan — Incoming/Outgoing)
Vladimir Telyuk

Tel: +7 7172 27 02 31

E-mail: Vladimir@chemodan.kz

Web: www.chemodan.kz

Bhutan Tour (Nepal — Incoming)
Ganesh Wagle

Tel: +977 1 4444314

E-mail: info@bhutanintl.com
Web: www.tibettours.travel

Hyatt Voyages (Fas — Incoming)

M. Boukhaik

Tel: +212 528 84 21 19

E-mail: avt@hyattvoyages.ma, boukhaik@hyattvoyages.ma
Web: www.hyatt-voyages.ma

Hotel People (Moskova)

Tel: +7 495 363 45 81

E-mail: Manager@hotel-people.ru
Web: www.hotel-people.ru

Kovcheg Tour (Rusya — Incoming/Outgoing)
Tel: +7 495 978 72 87

E-mail: kovhegtur@rambler.ru

Web: www.kovchegtour.ru




