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TURSAB FITUR 2015 TURiZM FUAR DEGERLENDIRME RAPORU

Tirkiye Seyahat Acentalari Birligi (TURSAB) bu yil 28 Ocak — 1 Subat tarihleri arasinda
Ispanya’nin  baskenti Madrid’de 35’inci kez gerceklestirilen FITUR Uluslararasi Turizm
Fuari’na iligkin fuar degerlendirme raporunu agikladi.

Tirkiye’ye gelen ispanyol turist sayisinda 2009 sonrasi yasanan gerileme trendi, 2013
yilindaki hafif toparlanmanin ardindan 2014 yilinda yeniden kendini gostermesi nedeniyle
oénemi bir kat daha artan FITUR Fuar’nda, ispanya pazarinda 2015 yilinda yasanmasi
muhtemel gelismeler degerlendirildi.

iSPANYA EKONOMISIi VE TURIZM

Uluslararasi Para Fonu (IMF) verilerine gére ispanya ekonomisi 2013 yilinda 1 trilyon 358,6
milyar dolarlik bir biyikliik olusturdu. Yine IMF verilerine gore ispanya’da 2013 yilinda kisi
basina diisen milli gelir ise 29 bin 150 dolar diizeyinde gerceklesti. ispanya Ulusal istatistik
Enstitlisi (INE) tarafindan agiklanan 2014 yili verilerine gore ise (lkedeki issizlik orani bir
onceki yila gore ylzde 2,3 oraninda gerileyerek yiizde 23,7 seviyesinde gerceklestirildi.

iSPANYA EKONOMIK VERILER

GSMH (2013) KiSIBASINA DUSEN GELIR (2013) iSSiZLIK ORANI (2014)

1 358 687 000 000 29150 % Y YEN)

Kaynak: IMF ve ispanya Ulusal Istatistik Enstitiisii (INE)

Kiiresel ekonomik krizden en cok etkilenen iilkelerin basinda gelen ispanya’da ekonomiden
toparlanma sinyalleri geliyor. ispanya ekonomisi, 2013 yilinin ardindan 2014 yilinda da
bilyiime gerceklestirdi. Agiklanan son verilere gére; ispanya ekonomisi 2014 yilinda yiizde 2
oraninda biyuda.

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitl verilerine gére; ziyaretci sayisi bakimindan diinya
Uclincust, turizm geliri bakimindan ise diinya ikincisi olan ispanya’da turizmin ekonomiye
sagladigi katki da oldukga yiiksek bir seviyede bulunuyor.

ISPANYA 65 MILYON ZiYARETCI SINIRINA DAYANDI

Kiresel kriz nedeniyle turizm sektorinde yasadigi kan kaybini 2011 yilindan itibaren
atlatmaya baslayan ispanya, 2013 yilinda 60 milyon turist sinirini asarak rekor kirmisti.
Ispanya’nin turizmdeki yiikselisi 2014 yilinda da devam etti. 2014 yilinda basarili bir
performans sergileyen ispanya turizmi yiizde 7,1’lik artis orani ile 2014 yilini 64,9 milyon
ziyaretci sayisina ulasarak kapatti. Bu sayi ispanya turizmi icin tiim zamanlarin rekor seviyesi
anlamina geliyor.
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Kaynak: UNWTO ve ispanya Turizm Arastirmalari Enstitsi (IET)

BIRLESIK KRALLIK’TAN iSPANYA’YA GIDEN TURIST SAYISI 15 MiLYONU ASTI

ispanya Turizm Arastirmalari Enstitlisii (IET) tarafindan aciklanan verilere gére 2014 yilinda
ispanya’yi ziyaret eden yabanci turist sayisi 64 milyon 995 bin kisiye ulasti. 15 milyonu asan
turist sayisiyla ispanya’nin en biiyiik pazarini Birlesik Krallik (ingiltere, iskogya, Galler, Kuzey
irlanda) olustururken ikinci sirayi Fransizlar aldi. Fransizlar ile birlikte Almanlar da 10 milyon
sinirini asarken son vyillarda ciddi bliyime goésteren Rusya pazari, 2014 yilinda kii¢lilme
gosterdi.

iSPANYA’YA 2014 YILINDA GIDEN TURISTLERIN

ULKELERE GORE DAGILIMI

BIRLESIK KRALLIK 15 006 744 % 23,1 % 4,7
FRANSA 10 615 746 % 16,3 % 11,3
ALMANYA 10 422 055 % 16,0 % 5,7
ISKANDINAV ULK. 5044 539 % 7,8 % 3,5
ITALYA 3697 702 % 5,7 % 14,6
PORTEKiz 1876524 % 2,9 % 11,7
HOLLANDA 2760730 % 4,3 % 5,7
BELCIKA 2180457 % 3,4 % 16,4
iSVICRE 1632011 % 2,5 % 9,7
ABD 1218617 % 1,9 % 2,0
IRLANDA 1291 435 % 2,0 % 1,7
RUSYA 1420 647 % 2,2 % - 10,3
AVRUPA (DIiGER) 3129041 % 4,8 % 6,7
AMERIKA (DIiGER) 1916612 % 2,9 % 2,5
DUNYA (DIGER) 2776 015 % 4,3 % 18,8
fTopLAM: I 64995275 W % 100 | | % 7,1 i

* Kaynak: ispanya Turizm Arastirmalari Enstitiisi (IET)



36 MILYON TURIST UC ULKEDEN GIiDiYOR

2014 yilinda ispanya’ya giden 64,9 milyon ziyaretcinin 36 milyonu askin kismini Birlesik
Krallik, Fransa ve Almanya’dan giden turistler olusturdu.
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* Kaynak: ispanya Turizm Arastirmalari Enstitisii (IET)

2013 TURIZM GELIRi 60 MILYAR $’I ASTI

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgitii (UNWTO) tarafindan aciklanan verilere gore,
ispanya’nin turizmden elde ettigi gelir ziyaretci sayisina paralel bir artis gdsteriyor. 2004
yilinda 45,2 milyar dolar turizm geliri olan ispanya bunu 2009’da 53,2 milyara, 2012’de ise
55,9 milyar dolara yikseltti. 2013 yilinda ispanya’nin turizmden elde ettigi turizm geliri ise
60,4 milyar Dolar’a ulasti.

* Kaynak: UNWTO



TATILE CIKAN iSPANYOL SAYISI %3,1 DUSTU

Son iki yilda ekonomide yasanan biylimeye karsin issizlik seviyesinin ylzde 20’lerin Gzerinde
seyretmeye devam etmesi nedeniyle tatile ¢ikan ispanyol tiiketicilerin sayisinda diisiis egilimi
siirdii. ispanya Ulusal istatistik Enstitiisti tarafindan agiklanan 2014 yilinin ilk 9 aylik verilere
gore; Ispanya’da yurtici ve yurtdisina tatil amach olarak seyahate cikan kisi sayisi 2013 yilinin
ayni donemine gore ylizde 3,1 oraninda geriledi.

YURTDISINA GIKAN iSPANYOL SAYISI %6,2 ARTTI

Ayni dénemde ispanya vatandaslarinin gerceklestirdikleri yurtdisi seyahat sayisi ise yiizde 6,2
oraninda artti. ispanya vatandaslarinin seyahatlerine iliskin arastirmalari kapsayan Familitur
arastirmasina gore; 2013 yilinin ilk 9 aylik déneminde yurtdisina ¢ikan kisi sayisi 8 milyon 920
bin seviyesinde iken bu sayi 2014 yilin Ocak-Eylil déneminde 9,4 milyona ¢ikti.

iISPANYOL TURISTLERIN SEYAHAT TERCIHLERI (2014 OCAK-EYLUL DONEMi)  DEGISiM ORANI %

i¢ turizm 109.345.605 % -3,8
Dig turizm 9.477.139 % + 6,2
Toplam seyahat sayisi \ 118.822.745 %-3,1

* Kaynak: IET - Familitur
ISPANYOLLAR YURTDISI TATILINE EN COK YAZ SEZONUNDA CIKIYOR

ispanya Turizm Arastirmalari Enstitiisi tarafindan aciklanan veriler 1siginda ispanyollarin
yurtdisi tatiline en ¢ok ciktiklari dénem yaz sezonu olmaktadir. Yurt disina ¢ikan ispanyollarin
ylzde 35’i Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda seyahat ederken Eylil ayi ylizde 10’luk pay
ile dikkat ceken donemlerden bir digeridir.

ISPANYOL TURISTLERIN YURTDISI TATILE CIKIS DONEMLERI
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* Kaynak: IET



TURKIYEYE GELEN iSPANYOL TURIST SAYISI %2,24 DUSTU

ispanya’dan Ulkemize gelen yabanci ziyaretci sayisi 2009 yilinda rekor seviye olan 376 bin
sayisini asarken sonraki yillarda pazarda disus trendi hakim oldu. 2013 yilinda yeniden artis
kaydedilen ispanya pazarinda, 2014 yilinda ibre yeniden eksiye déndi. Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi tarafindan agiklanan verilere gére; 2014 yilinda ispanya’dan Tiirkiye’ye gelen turist
sayisi yiizde 2,24’liik bir diisiisle 290 bin 422 kisiden 283 bin 926 kisiye geriledi. ispanyol
turistlerin Turkiye’ye gelen toplam turistler icinden aldiklari pay da %0,83’'ten %0,77’ye
dusta.

TURKIYE'YE GELEN ISPANYOL TURISTIN
YILLARA GORE DEGISiMi
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* Kaynak: T.C. Kultiir ve Turizm Bakanhgi

ISPANYOL TURIST TURKIYE’'DE ORTALAMA 4,25 GUN GECELEME GERGEKLESTIRDI

Turkiye Istatistik Kurumu tarafindan aciklanan verilere gore; ispanyol turistler Tirkiye’de
ortalama 4,25 giin kaldi. ispanyollarin Tirkiye’de konaklamayi tercih ettikleri tesislerin
onemli kismini oteller olusturdu.
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Kaynak: TUIK
ISPANYOLLAR TURKIYE’DE KiSiBASI ORTALAMA 781 DOLAR HARCADILAR

Tirkiye istatistik Kurumu tarafindan agiklanan verilere gore; ispanyol turistlerin 2014 yilinda
Tirkiye’de gerceklestirdikleri toplam geceleme sayisi 1 milyon 207 bine ulasirken yaptiklari
toplam harcama miktari ise 221 milyon 979 bin Dolar oldu. Bu verilere gére; ispanyol
turistlerin Tirkiye’de gerceklestirdikleri kisi basi ortalama harcama miktari da 781 Dolar
seviyesine ¢ikmig oldu.

iSPANYA’YA GIDEN TURK TURIST SAYISI

Turkiye istatistik Kurumu verilerine gore ispanya’ya giden Tiirk vatandaslarinin sayisi 2013
yilinda 31 bin 223 kisi iken 2014 yilinda 32 bin 477 kisiye ¢ikmistir.

iSPANYA’YA GIDEN TURK TURIST SAYISI
2010 | 24 bin 871 kisi

2011 39 bin 928 kisi

2012 21 bin 596 kisi

2013 31 bin 223 kisi

2014 32 bin 477 kisi
* Kaynak: TUIK

FITUR TURIZM FUARI

ispanya’nin en énemli turizm fuari olan FITUR Uluslararasi Turizm Fuari, bu yil 28 Ocak — 1
Subat tarihleri arasinda gergeklestirildi. 2015 yilinda 35’inci kez turizmcileri agirlayan FITUR
Uluslararasi Turizm Fuari’nda stantlarin kapladigi net alan 56 bin 233 metrekare oldu.

Fuara, Birligimizi temsilen, TURSAB Baskan Danismanlari Giinnur Ozalp ve Ertugrul Karaoglu
ve Kurumsal iliskiler Departmani’ndan Berna Akar katilmistir.



Fitur Uluslararasi Turizm Fuari’nda Turkiye Standi’nin organizasyonu T.C. Madrid Kiltir ve
Tanitma Musavirligi tarafindan yapildi. Misavir Aybala Dalkili¢ fuarin ilk glintinden itibaren

Tirkiye Standinda bulunarak katiimcilar arasinda koordinasyonu sagladi.

TURSAB standinda, TURSAB ve Miize dergilerinin cesitli sayilari, istanbul Arkeoloji Miizesi
Brosiirleri, Travel Turkey izmir 2015 Fuar brosirleri, Istanbul Shopping Fest brosirleri,
“Where Istanbul” dergileri, Arkeoloji Miizeleri brostirleri ve TURSAB CD’leri sergilendi.

Turkiye, fuara; Kultur ve Turizm Bakanhgr’nca kamu/6zel sektor isbirligi cercevesinde 645
m?lik stand alani ile katim sagladi. Fuarda, Kilttir ve Turizm Bakanhgi standinda Tirk Hava
Yollari ile birlikte 37 katilimci yer ald.

Fuarin ilk glint Birligimiz Baskan Danismani ve UNWTO Birlesmis Milletler Dinya Turizm
Orgiitli, Diinya Turizm Etigi Komitesi Yedek Uyesi Giinnur Ozalp, UNWTO tarafindan 28 Ocak
2015 tarihinde, IFEMA / FITUR Madrid Turizm Fuar Alani’'nda diizenlenen 11. UNWTO Odll
Toreni & Gala Yemegi’'ne katildi.

Fuar siresince; T.C. Kiltir ve Turizm Bakanhgi, Tanitma Genel Midir Yardimcisi Ahmet

Temurci, T.C. Madrid Biyikelgisi Omer Onhon, Tiirkiye standini ziyaret ederek Tiirk
katilimcilar ile goristi.

Fuar siiresince; bu yil TURSAB - Tiirkiye Seyahat Acentalari Birligi ve iZFAS ortakhgi ile 10 — 13
Aralik 2015 tarihleri arasinda yeni fuar alani "Fuar izmir"de (Gaziemir) 9.su diizenlenecek
olan “Travel Turkey izmir Turizm Fuar ve Konferansi”na dair fuara katilan profesyoneller ve
Birligimiz standini ziyaret eden ziyaretcilere bilgi aktarildi.



Birligimizce Yurtdisi inceleme gezileri organize edilmesinin yanisira, incoming acentalarimiza

2015 iSPANYA PAZAR BEKLENTILERI

- Son iki yilda ekonomide yasanan blyimeye karsin igsizlik ylzdesinin %20’lerin lizerinde
seyretmeye devam etmesi ispanyol vatandaslarinin seyahat aliskanliklarinda diisiis egilimini
de beraberinde getiriyor.

- Ancak 2014 yilinin ilk 9 aylik verileri dikkate alindiginda ispanya vatandaslarinin yurtdisi
cikislarinda %6,2’lik artis yasanmasi dikkat ¢ekiyor.

- Bu durum ispanyollarin tatil harcamalarindaki kesintiyi yurtdisi tatili yerine yurtigi
tatillerden yaptiklarina isaret olarak gosteriliyor.

-ispanya vatandaslarinin yurtdisina ¢ikis sayisinda yasanan artisa karsin Tiirkiye’ye gelen
ispanyol turist sayisinda diisiis yasanmasi da dikkat cekici bir durum.

- Ziyaretgci sayisinda yasanan diisiise karsin ispanya vatandaslarinin 2014 yilinda Tiirkiye’deki
kalis slireleri ve ortalama harcamalarinda artis kaydedilmesi Tlrkiye agisindan olumlu
noktalar olarak 6ne cikiyor.

- Fuara katilan Tiirk turizmcilerin ortak goriisii 2015 yilinda ispanya’dan Tiirkiye’ye ydnelik
talepte Tiirk turizmciler Tirkiye’ye gelen ispanyol turist sayisinda 2015 yilinda diisis
yasanmayacagi, sayilarin ayni seyrinde devam edecegi yoniinde oldu.



