TURSAB SAGLIK TURIZMI RAPORU
TURKIYE KALBI YARI FIYATINA ONARIYOR!

Saglik turizmi dunyanin en eski turizm tarlerinden biri. Antik Yunan'dan bu
yana hastalar sifay1 uzak yerlerde aradilar ve aramaya devam ediyorlar. Nitekim
Turkiye de son yillarda saglik turizminin en gozde destinasyonlari arasinda. Hem
maliyet avantaji, hem gezme firsati, hem de kaliteli teknolojik altyapi1 sunan Trkiye,
uluslararasi hastalarin tercihlerinin basinda geliyor. Ustelik bazi alanlarda Tiirkiye’de
tedavi olmak birgcok Avrupa ulkesine gore yiizde 60’a varan oranlarda daha ucuz.
Ornegin kalp by-pass operasyonu Ispanya’da 39 - 43 bin dolar arasinda degisirken
Turkiye’de bu rakam 8 bin 500 ila 21 bin dolar arasinda degisiyor. Durum boyle
olunca da Turkiye’de saglik turizmi her gecen giin blylyor.

Son verilere gére 2013 yilinda Turkiye’ye saglik turizmi icin gelenlerin sayisi 300
bini asmis durumda. Bu rakama saglik merkezlerinde yapilan operasyonlar da
eklenince rakam 480 bine yiikseliyor. Saglik turizminden elde edilen gelir ise 2013
itibariyla 2.5 milyar dolar olarak hesaplaniyor.

HEDEF 2 MiLYON KiSi VE 20 MiLYAR DOLAR GELIR

Turkiye’nin saglik turizmindeki potansiyeli rakamlarin bununla sinirli
kalmayacagini gosteriyor. Nitekim hedef 2023 yilinda 2 milyon uluslararasi hastay!
Turkiye'de tedavi etmek. Bu nedenle hem turizmciler ayaginda hem de saglik sektori
ayaginda calismalar suriiyor. Saglhk Bakanligi’nin bugin itibariyla 32 bin yatak
kapasiteli hastane insaati halen devam ediyor. Bu ingaatlarin bir kismi bu yil, bir
kismi 2015, kalan kismi da 2016 yilinda bitecek. Ayrica kamu-06zel sektor ortakligiyla
yapilan insaatlar var. Onlar da 2016-2017 yilinda devreye girecek. Altyapi calismalari
tamamlandiktan sonra saglik turizminden gelir beklentisi 2017-2018 yillarinda 9-10
milyar dolar, 2023 yilinda da 20-25 milyar dolar.

TURSAB Bagkani Basaran Ulusoy, Tiirkiye’nin 2013 yili itibartyla turizm
gelirlerinin 32.3 milyar dolar oldugunu animsatarak, “Ayni dénemde saglk
turizminden elde edilen gelir 2.5 milyar dolar diizeyinde. Bu ge¢cmis yillara gore ¢cok
iyi bir rakam olsa da Turkiye’nin mevcut potansiyelinin karsihigi degil. Saghk
turizminin toplam gelirleri bazi tGlkelerde yuzde 20’ leri asabiliyor. Yani Turkiye’de
gidilecek daha ¢ok yol var” degerlendirmesinde bulunuyor.

Saglik alaninda yapilan yatirimlar dntimuzdeki yillar i¢in byik bir avantaj olarak
degerlendiren Ulusoy, turizm sektérd, Saglik Bakanligi ve 6zel saglik kuruluslari
birlikte adim atmasi ve ortak bir program belirlemesine isaret ederek, “Dogru
adimlar atilirsa 2023 yili igin hedeflenen 2 milyon uluslararasi hasta ve 20 milyar
dolar saglik turizmi gelirine cok énceden ulasmak mumkan” diyor.



‘“TURSAB tarafindan hazirlanan ‘2014 Saglik Turizmi Raporu’, Tiirkiye'nin
saglik turizminde geldigi noktayl, baska Ulkelerle karsilastirmali sagladigi tasarrufu
ve hedefleri ortaya koyuyor. Iste rapordan 6ne ¢ikan basliklar:

. 2013'te Turkiye'ye saghk turizmi icin gelenlerin sayisi 300 bin. 2014 yili igin
ise hedef 400 bin kisi. Ancak bu rakama sa¢ ekimi, plastik cerrahi gibi saghk
merkezlerine kendi inisiyatifleriyle gelen kisiler de eklendiginde rakam 2013 yilinda
bile 480 bine ulasti.

. Saglik turizminden elde edilen gelir 2.5 milyar dolar. Hedef bu rakami 2023'te
20-25 milyar dolar seviyesine ¢ikarmak.

. Tarkiye, diger tlkelere kiyasla tibbi operasyon maliyetlerinde ylizde 60'a yakin
tasarruf sagliyor. Ornegin, kalp by-pass't olmanin Tirkiye'de faturasi 8 bin 500 ile 21
bin dolar arasindayken ispanya'da 39 bin ile 43 bin dolar arasinda. Almanya'da
omurga flzyon ameliyati olmak 29 bin dolar iken, Turkiye'de 7 bin dolara bu
ameliyati olmak mumkun.

. Turkiye sadece zorunlu tibbi operasyonlar icin degil, sa¢ ekimi ve estetik i¢in
de gozde bir destinasyon. Sa¢ ekimi Trkiye'de ortalama 5 bin TL iken bu rakam
Avrupa’da 10 bin Euro, ABD’de 30 bin dolar seviyesinde.

. Turkiye plastik cerrah sayisi agisindan bin 200 cerrah ile diinyada 9'uncu sirada
yer aliyor.

. Turkiye’de tedavi icin gelen hastalarin blyik ¢cogunlugu temmuz ayini tercih
ediyor. En ¢ok gelinen sehirler arasinda ise Antalya ilk sirada yer aliyor. Bu da
gosteriyor ki saglik ve turizm ayni potada ilerliyor.

. Hasta basina gelir 2 bin dolardan basliyor medikal turizmde ise bu rakam
ortalama 12 bin dolara kadar uzaniyor.



BOLUM 1: TURKIYE'DE SAGLIK TURIZMI

ANTIK YUNAN'DAN BU YANA VAR: Saglk turizmi Antik Yunan'dan bu yana
bilinen bir destinasyon. Yunan hastalarin o donem yollara dokilerek Epidauria adli
kasabaya akin ettikleri biliniyor. Bu kasabanin adi saglik tanrisi Asklepios'un yasadigi
yer olarak da geciyor. Ilerleyen yiizyillarda da sifa arayan hastalar SPA ya da
sanatoryumlarin bulundugu yerlere seyahat ettiler. Bugiin diinyada en ¢ok gidilen
saglik turizmi destinasyonlari arasinda Tirkiye'nin disinda Guney Kore, Hindistan,
Meksika, Tayland, israil, Malezya, Singapur gibi tilkeler geliyor. Saglik turizmi
calismalari tip turizmi, termal turizm, yaslh ve engelli turizmi olarak genis kapsamli
olarak ydrutiluyor. Turkiye’ye tatil ya da saglik disinda nedenlerle gelen tiim turiste
de acil saghk hizmeti olarak, turistin saghgi kapsaminda hizmet veriliyor.

SAGLIK TURIZMI UC CESIDE AYRILIYOR: Genel olarak saghk turizmi
denildiginde 3 ¢esit turizmden bahsetmek mimkdin:

-Medikal Turizm: Uluslararasi hastalarin tedavi ve rehabilitasyon amach saglik
kurumlarindan hizmet almasi seklinde olan saglik turizmi cesidi.

-Termal Turizm ve Medikal SPA: Kaplica sulari veya otelcilik hizmetleriyle birlikte
medikal masaj, peloid gibi bazi tamamlayici tip uygulamalarinin yapildigi saglik
turizmi,

-Yasli ve Engelli Turizmi: Yasli ve engellilerin bakim, rehabilitasyon ve medikal
tedavilerinin bir arada oldugu saglk turizmi tara.

GELEN HASTA 6 YILDA 4 KATINA CIKTI: Saghk Bakanligi verilerine gore,
yurt disindan kamu ve 6zel hastanelerine tedavi amacli gelenlerin sayisi 2008 yilinda
toplam 74 bin 93 kisiydi. Aradan gecen 6 yilda bu rakam 300 bin seviyesine ¢ikarak
rekor kird1. Bir baska deyisle, gelen hasta sayisi 6 yilda 4 katina ¢ikti. Ustelik bu
rakam sadece saglik hizmeti alanlarini kapsiyor. Bu rakama, turistik amacli gelip 6zel
hastane ya da saglik merkezlerinde sa¢ ekimi, estetik midahale gibi operasyonlar
gecirenler de eklendiginde 2013 itibariyla 480 bine ulasiyor.

TABLO 1: 2013'TE RESMI 300 BIN HASTA GELDI

Yil Hasta sayisi*
2008 74.093
2009 91.961

2010 109.678
2011 176.000
2012 261.999

2013 300.000
* Hasta sayisi kamu ve Ozel hastanelerde kayitli olarak gelenleri kapsamaktadir. Turistik amach
gelip Ozel hastane ya da saglik merkezlerinde sa¢ ekimi, estetik midahale gibi operasyon
yaptiranlari kapsamamaktadir.




OZELDE HASTA BASI GELIR 12 BIN DOLAR: Tiirkiye'ye medikal amaclarla
gelen kisilerden elde edilen Kisi basi gelire bakildiginda kamu ve 6zelde farkl
rakamlar ortaya ¢ikiyor. Kamuda ortalama hasta basi gelir 9 bin dolar iken, bu rakam
Ozel sektorde 12 bin dolara yukseliyor. Buna ek olarak, Turkiye'ye gelen turistlerin
saglik amacl harcama yapmalari halinde ortaya ¢ikan gelire bakildiginda da kamuda
2 bin dolar, 6zel hastanelerde de 4 bin dolar kisi basi gelir hesaplaniyor.

TABLO 2: HASTA BASI GELIR 2 BIN DOLARDAN BASLIYOR

Hasta
basi
gelir ($)
Medikal turizm Kamu 9.000
Ozel 12.000
Turistin saghgi Kamu 2.000
Ozel 4.000

* Gelirler, kamu saglik kuruluslarinda saglik turizmi ve turistin saghgi cercevesinde
sunulmasi planlanan secilmis islemlerin fiyatlarindan yararlanilarak ve kamu ile 6zel
sektordeki gelirler gbz énunde bulundurularak Saglik Bakanligi tarafindan ortalama
olarak hesaplanmistir.

ANTALYA’DA SAGLIK ARIYORLAR: Yurt disindan Tirkiye’ye tedavi amacli
gelenlerin illere gore dagilimina bakildiginda turizm bdlgelerinin 6ne ¢iktigi
gorultyor. Nitekim 2012 yili itibariyla Antalya’ya gelenlerin sayisi 87 bin 162 iken,
tarih ve kltiir turizminin baskenti istanbul 68 bin 842 kisi ile ikinci sirada yer aliyor.
Izmir, Mugla ve Aydin da ilk on arasinda.

YAZ AYLARINDA GELIYORLAR: Uluslararasi hastalar en cok temmuz, ajustos
ve eyliil aylarinda hizmet ahyorlar. ikili anlasmali tilkelerden gelen hastalarin en fazla
mayis ayinda, medikal turizm kapsaminda gelen hastalarin en fazla temmuz ayinda,
Sosyal Guvenlik Kurumu’yla anlagsmali tlkeler kapsaminda gelen hastalarin en fazla
temmuz ayinda, turistin saghgi kapsaminda basvuran hastalarin da en fazla temmuz
ayinda basvurduklari gordluyor. Bu sonuglar, Glkemize gelen hastalarin tedavi amacli
olarak daha ¢ok yaz aylarini tercih ettiklerini ortaya koyuyor.

ALMANYA VE LiBYA iLK SIRADA: Medikal turistler en cok Libya, Almanya ve
Irak’tan, turistin saglhigi kapsaminda hizmet alan hastalar ise en ¢ok Rusya, Almanya
ve ingiltere’den geliyor. Genel olarak bakildiginda uluslararasi hastalarin en fazla
geldikleri Ulkelerin Almanya, Libya ve Rusya oldugu tespit ediliyor. Bu durumda
ulkemizin uzak tlkelerden ziyade daha ¢ok gevre llkelere yonelik tanitim ¢alismalari
yapmasinin geregi de ortaya ¢ikiyor.

EN COK GOZ ICIN GELIYORLAR: Medikal turizm kapsaminda gelen hastalarin
kliniklere gore dagilimina bakildiginda ise g6z hastaliklari ilk sirada yer alyor.
Hastalarin yaklasik 7'de biri g6z hastaliklari i¢in Turkiye'ye geliyor. Genel olarak
medikal turizmde g6z hastaliklari 6n plana ¢ikan bir klinik. Ayrica Turkiye’deki bazi



0zel gz hastanelerinin yuksek diizeyde teknolojiye sahip olduklari, kaliteli hizmet
verdikleri, akredite olduklari ve medikal turizm konusunda uluslararasi diizeyde
onemli tanitim ¢alismalari yaptiklari biliniyor.

Saglik Bakanligi’nin calismasinda alt birimlere gore bir degerlendirme yapiimiyor.
Alt birimler dikkate alindiginda onkoloji, Kardiyovaskiler ve estetik cerrahisinin de
ciddi olarak 6n planda oldugu bilinmekte. Medikal turistlerin en fazla basvurduklari
klinik olan géz hastaliklari icin sirasiyla en gok, istanbul, Antalya ve Ankara illerini
tercih ediyorlar.

JCI AKREDITASYONU TERCIH SEBEBI: Bu ¢alismada elde edilen ilging
bulgulardan biri, 4 uluslararasi hastadan 1'inin JCI tarafindan akredite edilmis olan
hastaneleri tercih etmesi ve 3 uluslararasi hastadan 1'inin ise U¢ veya daha fazla
hastaneden olusan grup hastanelerinden birini tercih etmesi.

Medikal turizmde hastalarin en fazla basvurdugu ilk 10 6zel hastane Saglhk
Bakanlidi’nin verilerine gore, Anadolu Saglik Merkezi Hastanesi, Alanya Anadolu
Hastanesi, Akdeniz Hastanesi, Medical Park Bahcelievler Hastanesi, Acibadem
Maslak Hastanesi, Medical Park Goztepe Hastanesi Kompleksi, Bilgi Hastanesi,
Dunya G0z Hastanesi Atakdy, Medicana International Ankara Hastanesi, Bayindir
Hastanesi olarak 6ne ¢ikiyor.

KAMUDA SANLIURFA IKINCI SIRADA: En ¢ok tercih edilen devlet hastaneleri
ise, Istanbul Kartal Yavuz Selim Devlet Hastanesi, Sanhurfa Harran Devlet Hastanesi,
Mersin Kadin Dogum ve Cocuk Hastaliklari Hastanesi, Canakkale Devlet Hastanesi,
Aydin Kusadasi Devlet Hastanesi, istanbul Erenkdy Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Hastanesi, Konya Dr. Faruk Stikan Kadin Dogum ve Cocuk Hastaliklari Hastanesi,
Mugla Marmaris Devlet Hastanesi, Antalya Kemer Devlet Hastanesi ve Antalya
Manavgat Devlet Hastanesi olarak 6ne gikiyor.

3 YILDA GELIRIN 8 MILYAR DOLARA CIKMASI HEDEFLENIYOR: Su an
Turkiye'nin saghk turizminden elde ettigi gelir 2.5 milyar dolar dizeyinde. Saglik
Bakanhgi'nin hedeflerine gére bu rakam 2017 yilinda 8 milyar dolara ¢ikacak. 2023
yilina gelindiginde ise saglik turizmi gelirinin 20 milyar dolara ulasmasi hedefleniyor.
Uluslararasi akredite saglik kuruluslarinin toplam saglik kuruluslarina oraninin
2017'de yuzde 4.5'e, 2023'te ise yiizde 10'a ctkmasi planlantyor.

Yurtdisindan Turkiye'ye gelen hasta sayisinda ise 0zellikle 2019 yilindan itibaren
hizl bir yikselis bekleniyor. Buna gore, yabanci hasta sayisi 2019'da 1 milyona
ulasacak. 2023 hedefi ise bu rakami 2 milyon mertebesine ¢ikarmak.

TABLO 3: 2017 HEDEFI 8 MILYAR DOLAR GELIR

2017 2023
Saglik turizmi  kapsaminda700 2000
gelen hasta sayisi(bin)
Elde edilen gelir (dolar) 8 milyar 20 milyar
Uluslararasi akredite saglik4,5 10
kurulus orani(%)
Saglik serbest bolgesi sayisi 4 10




* Saglik Bakanhgi hedefleri.

TABLO 4: 2023'TE SAGLIK TURIZMiNDE 2 MIiLYON KiSi
HEDEFLENIYOR

Yil Hasta sayis|

2014  |400.000

2015  500.000

2016 600.000

2017 700.000

2018  800.000

2019 1.000.000

2020 1.300.000

2021 1.600.000

2022 1.800.000

2023 2.000.000

* Saglik Bakanhgi hedefleri.

TERMAL TURIZMDE 100 BiN YATAK KAPASITESINE ULASILACAK:
Turkiye'ye gelecek uluslararasi hasta sayisini mevcut yatak kapasiteleriyle yakalamak
zor. Bu nedenle, yatak kapasitesinin de hizla artirilmasi planlaniyor. Orta vadede
termal turizmde 100 bin yatak kapasitesinin olusturulmasi hedeflerden bir tanesi. Bu
cercevede termal turizmde 600 bini tedavi amacli olmak (zere toplam 1.5 milyon
yabanciya hizmet verilmesi 6ngoriltyor. Boylece termal turizmde 3 milyar dolar
gelir elde edilmesi hedefleniyor.

MEDIKAL TURIZMDE HEDEF ILK 5: Tirkiye'nin orta vadede medikal turizmde
dinyanin ilk 5 destinasyonu icerisinde olmasi da orta vadeli hedefler arasinda. ileri
yas turizminde 10 bin yatak kapasitesi olusturulmasi, 150 bin yabanci turistin
ulkemizi ziyaret etmesi ve 750 milyon dolar gelir elde edilmesi hedefleniyor.

BOLUM 2: DUNYAYLA KARSILASTIRMALAR

TURKIYE YUZDE 50-60 TASARRUF SAGLIYOR: Tiirkiye, diinyanin en ¢ok
ragbet goren saglik turizmi destinasyonlarinin basinda geliyor. Bunun en énemli
nedenlerinden biri sagladigi yiizde 50-60 oranindaki tasarruf. JCI akreditasyonu olan
hastaneler baz alinarak yapilan fiyat karsilastirmasinda tasarruf agikca ortaya ¢ikiyor.
Ornegin bir kalp by-pass ameliyati olmanin maliyeti Tiirkiye'de 8 bin 500 dolarla 21
bin dolar arasindayken, bu rakam ispanya'da 43 bin, Meksika'da 42 bin, Kore'de 31
bin 500 dolar seviyelerine kadar ¢ikiyor. Kalca protezi ABD'de 10 bin ile 23 bin dolar
arasinda bir fatura ¢ikarirken, Turkiye'de neredeyse yari fiyatina bu operasyonu
olmak mimkin. Omurga flizyon ameliyatinin maliyeti Turkiye'de 7 bin dolar ile 23
bin dolar arasindayken Almanya'da 29 bin dolar, ispanya'da 32 bin 500 dolara



yapiliyor. iste bu tablo, pek cok hastayr hem Tirkiye'yi ziyaret edip hem de medikal
mudahalesini Tirkiye'de yaptirmaya sevk ediyor.

TABLO 5: TURKIYE'DE BY-PASS ISPANYA'NIN YARI FIYATINA

YAPILIYOR
TIBBI ORTAL
ISLEM AMA

FIYAT

(DOLA

R)

Turkiye /ABD |Almanya Hindistan Meksika lispanya Tayland
By-pass 8500- - - 7500- 39000-  39000- 22500-

21000 10500 42000 43000 24500
Kalca 10000- 30000 (27000 7000-9500 39000 16300- |12000-
protezi 23000 18900 |17000
Kalp 13750- - - 9500- 39000  43000- 118500-
kapak¢igr 23000 14000 47500 22000
ameliyati
Diz nakli  9000- 26000 23000 7000- 21000 16000- 10500-

23000 10000 18500 16500
Omurga 7000- - 29000 7500- 25000  25000- |9700-
fuzyon 23000 11500 32500 112500
Rahim - - 11000 2500- 9700 13500- 4500-
alinmasi 10000 15000 8000

Kaynak: Companion Global Healthcare

SAC EKIiIMI VE ESTETIK ICIN ADRES TURKIYE: Tiirkiye sadece zorunlu
medikal operasyonlarda degil, sa¢ ekimi ve estetik midahaleler icin de oldukca cazip
bir destinasyon haline geldi. Turkiye bu konuda da avantajli maliyetiyle 6ne ¢ikiyor.
Ornegin, Turkiye'de sa¢ ekimi operasyonunun ortalama maliyeti 5 bin TL iken bu
rakam Avrupa’da 10 bin Euro, ABD’de 30 bin dolar seviyesinde.

Yabancilari Turkiye'ye ¢eken bir diger neden de doktor sikintisi cekilmemesi.
Ozellikle plastik cerrahi alaninda Tiirkiye diinya siralamasinda oldukga iyi durumda.
Plastik cerrah sayisi baz alinarak yapilan siralamada Trkiye diinya 9'uncusu olarak
one cikiyor.

TABLO 6: DUNYADA EN COK PLASTIK CERRAH BULUNAN 9'UNCU
ULKEYIZ

Sira Ulke Plastik cerrahDilinyadaki
say|si orani (%)

1 ABD 6.133 15,2

2  Brezilya 5.473 13,6

3 Cin 2.800 7

4 \Japonya 2.302 57




5 |Hindistan  2.150 53
6 Glney Kore [2.054 51
7  Rusya 2.000 5
8 Meksika 1.550 3,8
9  [Tlrkiye 1.200 3
10 |Almanya 1.101 2,7

Kaynak: International Society of Aesthetic Plastic Surgery.

BOLUM 3: FIRSAT VE ONERILER

Saglik alaninda hem nitelikli insan glict hem de saglik altyapisi ve teknolojisiyle 6ne
¢ikan Tarkiye'nin medikal turizmde yerini daha da guglendirmesi i¢in 0zellikle
tanitim ve pazarlamaya odaklanmasi gerekiyor. TURSAB biinyesinde faaliyet
g6steren 22 ihtisas Komitesi'nden biri olan Saglik Turizmi Komitesi de bu alanda
calismalarini surddriyor. Komite, son olarak yiiksek sayida hasta gelen Azerbaycan'in
Saglik Turizmi Birligi ile ishirligi anlasmasi yapt. iste Tiirkiye'nin saghk turizminde
artilari, eksileri ve yapmasi gerekenler:

GUCLU YANLAR

o Turkiye’nin saglik alaninda diinyanin énde gelen tlkeleri arasinda sayilmasi.

o Turkiye’de saglik hizmetleri talebini olumlu yénde etkileyecek ¢ok cesitli
turizm olanaklarinin bulunmasi (kaltdr turizmi, inang turizmi, deniz turizmi, doga
turizmi, saglik-kaplica turizmi vs.)

o Turkiye’nin genel olarak hizmet sektoriinde iyi konumda olmasi ve hizmet
sektoriinun saghk turizmine olumlu etkisinin yiksek olmasi.

o Saglik turizmi hizmetini sunan ilk tlkeler arasinda yer almasi ve bu konuda
deneyim kazanmis olmasi.

o Saglik hizmetleri satan ileri tlkelere gore saglik fiyatlarinin gérece ucuz olmasi.
o Saglik turizmiyle ilgili ¢esitli yasal diizenleme ve devlet desteginin olmasi.
ZAYIF YANLAR

o Sanayide oldugu gibi, saglik hizmetlerinde de, genel olarak, Uretime
odaklanmasi ve gorece pazarlamayi ihmal etmesi.

o Destek ve tesviklerde kamu kurumlarinin koordine olmamasi.

o Saglik turizminin gerektirdigi entegre yaklasimin (saglik kuruluslari, turizm
kuruluslari, pazarlama kuruluslari, lojistik ve ulasim kuruluslari vs.) gerceklesmesine
gOtirecek “isbirligi-ortaklk kulttrinin” zayif olmasi.

o Saglik turizmi yonetimi icin ulusal bir stratejinin net olmamasi.

o Hastanelerin, dzellikle devlet hastanelerinin, énemli bir kKisminin saghk turizmi
hizmeti sunmaya hazir olmamasi.

o Mevcut durumda, katma degeri yiiksek “saglik turizminden” (saglik hizmetini
almak (zere bir plan dahilinde Glkemize gelenler) daha ¢ok katma degeri dusuk
“turistin saghgr” (turistik amaglar ile tlkemize gelenlerin karsilastiklari acil sorunlari
gidermek Uzere aldiklari saglhik hizmeti) hizmetinin agir basmasi.



o Ulusal 6lgekte saglik turizmi alanindaki hareketliligi kayit altina alacak ve
denetleyecek kapsamli sistem ve stireclerin gelistirilerek islerlik kazandirilmamis
olmasi.

o Saghik kuruluslarinin Saghk Bakanhgi ile veri ve bilgi paylasiminda istenilen
0zen, hiz ve isbirligi icerisinde olmamasi.

FIRSATLAR

o Diinyada saglik hizmetini ulusal sinirlarin disinda alma egiliminin artmasi
(kiresellesmenin etkisi)

o Baska ulkelerdeki saglik kuruluslari ve hizmetleri hakkinda bilgi elde etmenin
(web siteleri, e-mail, vb. yollarla) giderek daha kolay ve masrafsiz olmasi.

o Turkiye’nin uluslararasi arenada artan guicti ve buna paralel olusan olumlu
algisi.

o Saglik hizmetleri ihracatina Ekonomi Bakanlgi’nin destek vermesi
(arastirma desteqi, yurtdisinda ofis agma destegi, tanitim destegi, vs.)



