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Genel Merkez
TR/BU/CE/ 2> ( *57; Istanbul, 31.01.2014

T. C. KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI
Aragtirma ve Egitim Genel Miidiirliigii
ANKARA

KONU : 2014 Rehberlik Taban Ucretleri hk.

2014 yiina ait Turist Rehberligi Taban Ucretlerinin internet ortaminda
http://aregem kulturturizm,gov.tr adresinde yaymlandig goriilmiistiir.

Oncelikle; s6z konusu duyuruda 6326 Sayih Turist Rehberligi Meslek
Kanunu’nun 6 inc1 Maddesinin 1 inci fikrasi metnine aynen yer verilmesi;
yaymlanan iicret tarifesine, Birligimizin olur verdigi izlenimini
uyandirmaktadir.

Tarafimzea yayinlanan iicret tarifesinin tarafimizca Kabul edilmesinin
miimkiin ~ olmadigim, taraflar arasinda uzlagma saglanmadan
Bakanhgimizca onaylanan iicretlerin Birligimizce uygun gériilmedigini;
17.12.2013 Tarihli ve 30038 Sayili yazzimizda da belirttigimiz gibi bir kez
daha arz ederiz. Soyle ki;

Her donem rehberlik iicretleri belirlenmeden 6nce Birligimizden alinan
goriislere ragmen aksi yonde degerlendirme yapilmasi Birligimiz ve
rehberlik iicretlerini 6demekle miikellef isveren konumunda olan Seyahat
Acentalarimn  goriislerinin  maalesef dikkate almmadigim ortaya
koymaktadir. Bu  baglamda, gerekiyorsa Yonetmelikte gerekli
degisikliklerin yapilarak yilik rehberlik iicretlerinin tekrar gozden
gecirilmesini asagidaki gerekcgelerle goriis ve degerlendirmelerinize arz
etmekteyiz:

a) Rehber taban {icretleri belirlenirken esas alinmasi gereken hususlar
( dil bilgisi, egitim diizeyi, tecriibe, gelen grubun talebi) gbzard:

edilmektedir.
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b) Turist Rehberligi Ucretleri de, ticari hayatin dogal geregi olarak
seyahat acentasi ile seyahat acentasinin ¢aligant olan rehberin kendi
is iliskisi i¢inde degerlendirilerek belirlenmesi gerekmektedir.

Belirlenen licretler, seyahat acentas: ile rehberin birebir iligkisini
degerlendirmeden tespit edildiginden glincellikten uzaktr.
Rehberin tecriibesine, seyahat acentas: ile rehber arasindaki arz
talep dengesine bakilmaksizin belirlenen Ucretlerin ticari hayatin
olagan akigina ters durum yaratacag asikardir. Ustelik bu ticretler
seyahat acentalari lizerinde bulunan haksiz mali
yiikii(licret+sigorta+%20 stopaj+%18 KDV) kaldirmamugtir.

¢) “Taban tcret” fiyatlar1 belirlenirken Illerin ve bolgelerin
gelismislik, ekonomik ve sosyal yapilari ve turizm altyapilar
dikkate alinmadan sabit taban Ucret belirlenmesi ticaretin 0zline
aykirilik tegkil etmektedir (Bliyliksehir ve Biiyliksehir olmayan Iler
arasindaki ayirim). Bu durum ise lilkemizde bolgeler arasi rekabeti
olumsuz etkileyecektir.

d) Malumunuz oldugu tizere Turizm Seyahat Acentalar: uluslararas
arenada diger iilkelerdeki Seyahat Acentalar1 ve muadil firmalar ile
rekabet halindedir. Dolayisi ile bu rekabetin geregi olan fiyat
esnekliinin saglanabilmesi igin Seyahat Acentalarinin Rehberlik
hizmetlerini diledigi yetkili kisilerden (rehberlerden) anlagtig:
bedelle alma 6zglirligii olmalidir.

e) Bunun diginda Acetalarin tiim hizmet aldigi kurum ve kisilere taban

licret uygulamast get1r111rse mesleki acidan bir felaket yaganacaktir.
Turist Rehberlerinin ig alacaklari acentalarin bu rekabet ortaminda

ticari yasamlarini siirdiirebilmeleri miimkiin degildir.

f) Yine isbu yazimiza konu duyuruda ne Turist Rehberligi Meslek
Kanunu ne de bu Kanuna dayanilarak ¢ikartilan Turist
Rehberligi Meslek Yonetmeliginde Yurtdis: turizm faahyetmde
rehber kullanilacagina dair yiikiimliiliik olmamasina ragmen
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ayni ucret tarifesinde “Yurtdigt Giinlik” bashigi altinda fiyat
belirlenmistir, Bu duyuru mesnetten yoksun olmakla birlikte

sanki yurtdisinda rehber kullanmak zorunluymus gibi bir intiba
uyandirmaktadir,

Sonug Olarak;

- Her tiirlli ige egit licretin talep edildigi,
- Dil bilgisi ve hakimiyeti, tecriibesi dikkate almmadan tim rehberlik
hizmetleri igin sabit bir fiyatin belirlendigi,

- Her sayidaki musteri/turist i¢in uygulanan,
Ilan edilen “taban ticretler”in ticaret hayatinin gereklerine ve yagamm olagan
akigina ters oldugunu belirtir, Miidiirliigiiniizce yaymlanan s6z Kkonusu
duyuru metnine; 2014 yilina ait Turist Rehberligi Taban Ucretleri ile ilgili
olarak Birligimizin olur vermediginin eklenmesi, eklenen bu icerikle
beraber yeniden yaymlanmasi ve bu konuda {iyemiz Seyahat Acentalarinin
telafisi glig magduriyetine engel olunmasi igin isin geregini arz ederiz.

Saygilarimizla,

TURKIVE SEYAHAT ACENTALARI BIRLIGI
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